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Prefacio

A Presidéncia portuguesa do Conselho da Unido Europeia (UE) é a segunda
de um trio de presidéncias que desenvolveram um programa de 18 meses que
faz avancar a agenda estratégica da UE para 2019-2024. Durante o primeiro
semestre de 2021, Portugal dara prioridade a implementacéao do Pilar Europeu
dos Direitos Sociais, promovendo a convergéncia ascendente e apoiando a
coeséo social na UE. Uma vez que decorre em plena pandemia da Covid-19,
a presidéncia centra-se na execuc¢do do plano de acdo do Roteiro para a
recuperagao, rumo a uma Europa mais resiliente, sustentavel e justa.

Os trabalhos incidirdo no novo quadro estratégico para a cooperagdo no
dominio da educacdo e da formagao, promovendo a aprendizagem ao longo
da vida, a mobilidade e a colaboracédo transnacional para apoiar a criagcao
do Espago Europeu da Educagdo 2025. O objetivo € o desenvolvimento do
ensino e formagao profissional (EFP) inclusivo, flexivel, atrativo e inovador, que
promova o éxito da educacdo para todos e a empregabilidade, e que ajudem
os individuos a adaptarem-se a mudangas sociais e do mercado de trabalho
severas e inesperadas. Um outro objetivo consiste no EFP destinado a apoiar a
transicdo para uma economia digital e mais ecoldgica.

O EFP em Portugal oferece uma vasta gama de cursos acessiveis a jovens
e a adultos, com flexibilidade em termos de tipo e de duracdo: a promogao da
igualdade de oportunidades e o apoio a integragdo dos grupos vulneraveis. De
acordo com o Eurostat, cerca de 40 % dos estudantes do ensino secundario
participam em cursos de EFP.

O Sistema Nacional de Qualificagdes € uma componente fundamental da
educagao e da formagdo, tendo reorganizado o EFP num unico sistema. O
seu modelo de governacdo envolve ativamente no EFP as diferentes partes
interessadas, tais como prestadores, Conselhos Setoriais para a Qualificagao
e parceiros sociais. Os cursos de EFP no ambito do Sistema Nacional de
Qualificagées conduzem a uma dupla certificacdo: uma certificagdo escolar e
profissional que inclui componentes de formagao gerais, cientificas, tecnolégicas
e formacgao em contexto de trabalho, que permitem a permeabilidade com os
cursos do ensino geral.

A revitalizacdo da educagédo de adultos através da promocao do reforgo
das competéncias e da requalificacdo dos adultos € uma area prioritaria e,
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neste esforgo, o Qualifica € um programa emblematico que mobiliza uma vasta
rede de centros Qualifica. O EFP para adultos é parte integrante do Sistema
Nacional de Qualificagdes, tendo como caracteristicas essenciais os cursos
de educacdo e formagao de adultos (EFA) e o reconhecimento, validagéo e
certificacdo de competéncias. Ambos conduzem a uma certificacdo escolar ou
a uma dupla certificagdo [Quadro Europeu de Qualificagées (QEQ) 1 a 4], ou a
uma certificagéo parcial.

Portugal tem-se concentrado em enfrentar os desafios colocados pela
transformacao digital. Em abril de 2020, o Plano de agao para a transigao digital
foi langado em conformidade com a iniciativa nacional para as competéncias
digitais €.2030. O programa Capacitar i4.0 promove a criagdo de agdes de
formacao em empresas e interempresas neste dominio.

A presente descrigdo sumaria, elaborada em estreita cooperagdo com o
parceiro nacional do Cedefop na ReferNet, visa proporcionar uma panoramica
do EFP em Portugal, das suas caracteristicas distintivas e desafios. O nosso
principal objetivo € ajudar um publico europeu mais vasto a compreender os
elementos-chave do EFP no seu contexto especifico nacional. Esperamos
que a presente publicacdo promova a cooperacéo entre os Estados-Membros
em matéria de EFP, informe os debates sobre o futuro do EFP, promova a
mobilidade dos aprendentes e professores e seja util para os decisores politicos,
os investigadores, os prestadores de EFP e outros leitores em toda a Europa e
fora dela.

Jirgen Siebel Loukas Zahilas
Diretor executivo Chefe de departamento
para sistemas e instituices de EFP
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Zona 92 225,61 km?

Capital Lisboa

Sistema de governo Republica semipresidencial
Populagéo (2020) (') 10 295 909

Produto interno bruto (PIB) per capita 20 740 EUR

(pregos correntes, 2019) (?)

Poder legislativo Assembleia da Republica

(") Eurostat, tps00001 e proj_19ndbi [extraido em 26.10.2020].
(3) Eurostat, tec00001 [extraido em 11.11.2020].
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CAPITULO 1.
Fatores externos que influenciam o EFP

1.1. Demografia

Em 2020, a populagéo de Portugal ascendia a 10 295 909 pessoas: 4 859 977
homens e 5 435 932 mulheres. Desde 2015, diminuiu ligeiramente em 0,8 %
devido ao crescimento natural negativo (?). Portugal continental fica no sudoeste
da Europa. A area do pais € de aproximadamente 92 100 km? juntamente com
os arquipélagos dos Agores e da Madeira no Oceano Atlantico (INE, 2017).

A medida que a populacdo esta a envelhecer, espera-se que o racio de
dependéncia dos idosos aumente de 34 em 2019 para 62 em 2060 (Figura 1) (4).
Portugal tem o quarto maior racio de dependéncia dos idosos na UE (°). Em
2019, a percentagem da populagdo com idade compreendida entre os 0 e os 14
anos era de 13,7 (15,2 na UE-27), enquanto a percentagem da populagédo na
faixa etaria dos 65 aos 79 anos era de 15,4 (14,3 na UE-27) (°).

Figura 1. Previsao demografica por grupo etario e racio de
dependéncia dos idosos

Fonte: Eurostat, proj_18ndbi [extraido em 26/10/2020].

(®) Eurostat, tps00001 e proj_19ndbi [extraido em 26.10.2020].

(*) O récio de dependéncia dos idosos é definido como a relagdo entre o nimero de pessoas com
idade igual ou superior a 65 anos e o numero de pessoas em idade ativa (15-64 anos). O valor é
expresso por 100 pessoas em idade ativa (15-64 anos).

(5) Eurostat, tsp00198 [extraido em 4.6.2020].

(®) Eurostat, tps00010 [extraido em 4.6.2020].
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Em 2019, registou-se um crescimento populacional positivo (0,19 %)
pela primeira vez desde 2009. Esse crescimento resultou de um aumento da
migragao liquida (de 11 570 em 2018 para 44 506 em 2019); a variagao natural
(os nascimentos vivos menos as mortes) permaneceu negativa (-25 214 em
2019). Metade da populagédo tem mais de 45,5 anos, 0 que representa um
aumento de 4,3 anos em comparagado com 2009 (7).

Os desafios demograficos podem ter um efeito negativo sobre o numero
de jovens que frequentam os cursos de ensino e formagao profissional (EFP),
sobre a dimensao da mao de obra e, consequentemente, sobre a prestagao de
servigos de assisténcia social.

1.2. Indicadores econdmicos e do mercado de trabalho

Em 2019, o crescimento do produto interno bruto (PIB) em Portugal foi estimado
em 2,2 % (1,5 % na UE-27). Permaneceu superior a média da UE-27 durante
trés anos consecutivos (Figura 2). Depois de uma queda significativa no inicio
da ultima década, devido a crise econdmica, a economia portuguesa tem vindo
a crescer de forma constante. A taxa de crescimento do PIB real atingiu um pico
em 2017 e nos dois anos seguintes foi superior a 2 %.

Figura 2. Taxa de crescimento do PIB real (variagao percentual em
relagao ao ano anterior)

Fonte: Eurostat, tec00115 [extraido em 4.6.2020].

(") Estao disponiveis mais informagdes no sitio Web do Instituto Nacional de Estatistica, INE:
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_
boui=414436913&DESTAQUEStema=55466&DESTAQUESmodo=2


https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_boui=414436913&DESTAQUEStema=55466&DESTAQUESmodo=2
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_boui=414436913&DESTAQUEStema=55466&DESTAQUESmodo=2
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No periodo que se avizinha, Portugal, tal como o resto do mundo, tera de
enfrentar os desafios colocados pela crise da Covid-19. No segundo trimestre
de 2020, o PIB registou uma queda de 16,3 %, apdés uma redugéo de 2,3 % no
trimestre anterior. A forte descida da atividade econdmica refletiu o impacto da
pandemia da Covid-19, que se sentiu mais intensamente nos dois primeiros
meses do segundo trimestre (8). Uma parte significativa do impacto negativo na
economia é causada pelos grandes problemas que os setores do retalho, da
restauragéo e do alojamento enfrentaram. Estes setores sdo responsaveis por
cerca de metade do impacto total estimado no PIB, seguidos pelo setor industrial
(industria transformadora e de extragdo), que contribui para uma redugao de
-1,6 pontos percentuais (Republica Portuguesa, 2020a).

Neste contexto, o EFP desempenhara um papel importante na resposta as
necessidades das pessoas menos qualificadas e na capacidade de acompanhar
os desafios do mercado de trabalho. O EFP aplicar-se-a especialmente as
pessoas mais afetadas pela automatizacdo e digitalizagdo da economia e em
risco de desemprego tecnoldgico. O plano governamental de apoiar a transigao
digital (XXII Governo de Portugal, 2020a) visa criar uma economia e uma
sociedade baseadas no conhecimento, onde o crescimento da produtividade é
sustentado pela inovagao e por pessoas altamente qualificadas.

1.2.1. Estrutura econémica

Os principais setores da economia portuguesa sao:
(a) servicos;

(b) comércio;

(c) construgéo e atividades imobiliarias;

(d) agricultura e pescas.

As grandes empresas representam menos de 0,1 % do numero total de
empresas em Portugal. As restantes sdo pequenas e médias empresas (PME);
96,2 % sao microempresas, 3,2 % sdo pequenas empresas e apenas 0,5 % sao
meédias empresas. Em 2017, a percentagem de empresas em nome individual
era de 68 % (°). A distribuicdo dos trabalhadores é de 78 % nas PME e de 22 %
nas grandes empresas ('°).

(8) Estao disponiveis mais informagdes no sitio Web do INE:
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_
boui=414810619&DESTAQUESmModo=2

(°) Estao disponiveis mais informagdes no sitio Web do INE:
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_
indicadores&indOcorrCod=0009800&contexto=bd&selTab=tab2

("% Mais informagdes no sitio Web da Pordata: https://www.pordata.pt/Portugal/
Pessoal+ao+servi%C3%A70+nas+empresas+total+e+por+dimens%C3%A30-2896
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1.2.2. Regulamentagao das profissoes

Desde 2011, Portugal tem vindo a introduzir grandes reformas com vista a

desregulamentagéo de profissdes (''). Em 2020, existiam 242 profissdes e 45

autoridades competentes registadas na base de dados de profissbes regula-

mentadas da Comissao Europeia (').

Em 2015, foi adotado um novo quadro juridico ('*) que define o regime de
acesso e exercicio de profissdes e atividades profissionais. De acordo com este
regime, essas formas de acesso sdo as seguintes:

(a) qualificagdes de ensino superior;

(b) qualificagdes de nivel ndo superior incluidas no Catalogo Nacional de Qua-
lificagdes (CNQ), incluindo as qualificagbes adquiridas através do processo
de reconhecimento, validagao e certificagdo de competéncias (RVCC);

(c) qualificagbes de nivel ndo superior nao incluidas no CNQ;

(d) diplomas ou certificados obtidos por aprovagdo em exame sem formagao
prévia (Cedefop e Diregao-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho,
2019).

A Diregado-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho (DGERT) é o
organismo publico que coordena a aplicagdo da Diretiva relativa ao reconheci-
mento das qualificagdes profissionais ('*); € também oficialmente ('°) designada
como centro de assisténcia para prestagéo de informacgdes aos cidadaos.

1.2.3. Emprego e desemprego

O desemprego aumentou durante a crise econdmica no inicio da ultima década,
atingindo um pico em 2013 (16,4 %) ('®). Desde entdo, tem vindo a diminuir
de forma constante, atingindo os 6,5 % em 2019, uma percentagem inferior
a média da UE-27 (6,7 %) ('"). Quanto mais elevado é o nivel de instrugao,
menor € a possibilidade de estar desempregado; as taxas de desemprego dos
licenciados do ensino superior sdo inferiores as dos diplomados do ensino poés-
secundario ou das pessoas com qualificagdes de nivel inferior.

(") Decreto-Lei n.° 92/2011, de 27 de julho.

("?) Mais informagdes em:
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/regprof/index.cfm?action=regprofs&id_
country=12&quid=1&mode=asc&maxRows="#top

("*) Decreto-Lei n.° 37/2015, de 10 de margo.

(**) Diretiva 2005/36/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de setembro de 2005.

(%) Despacho n.° 6518-A/2019, de 18 de julho.

("%) Taxa de desemprego (15-74 anos).

(") Eurostat, une_rt_a [extraido em 23.11.2020].
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Figura 3. Taxa de desemprego (15-24 anos e 25-64 anos) por nivel de
escolaridade atingido em 2009-2019

N.B.: dados baseados na Classificagdo Internacional Tipo da Educacao (CITE) 2011;
ruturas nas séries cronoldgicas.
CITE 0-2 = ensino pré-escolar, ensino basico (1°, 2° e 3° ciclo).
CITE 3-4 = ensino secundario e pds-secundario nao superior.
CITE 5-8 = ensino superior.

Fonte: Eurostat, Ifsa_urgaed [extraido em 26.10.2020].

O desemprego entre as pessoas com idades compreendidas entre os 15 e
os 24 anos foi mais elevado em cerca de 20 % em 2019. Nessa faixa etaria, a
taxa de desemprego dos diplomados do ensino secundario ou do ensino poés-
secundario é inferior a dos seus pares com qualificagbes de ensino superior
(Figura 3).

Desde que o pais comegou a recuperar da ultima crise econodmica, a taxa
de emprego total (faixa etaria dos 20-64 anos) aumentou mais de 10 pontos
percentuais, atingindo 76,1 % em 2019 (UE 73,1 %). Embora exista uma
diferenca entre as taxas de emprego dos homens e das mulheres (79,9 % e
72,7 %, respetivamente), essa diferenga é inferior a média da UE-27 (79,0 % e
67,3 %, respetivamente) ('8).

("®) Eurostat, t2020_10 [extraido em 5.6.2020].
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O equilibrio do emprego entre setores permaneceu estavel desde 2012. O
setor dos servigos continuou a crescer (69,8 %) ('°), em especial, o comércio, as
industrias de reparagao/manutengao de veiculos, e o alojamento e restauragao.
A procura no mercado de trabalho tem-se mantido constante nos ultimos anos,
com 31 % das ofertas de emprego no setor comercial, 24,4 % em consultoria,
atividades cientificas, técnicas e administrativas e servigos de apoio, e 20,1 %
na industria (DGERT, 2019) (%).

Figura 4. Taxa de emprego dos diplomados de EFP (20-34 anos,
niveis 3 e 4 da CITE)

N.B.: dados baseados na CITE 2011; ruturas nas séries cronoldgicas.
CITE 3-4 = ensino secundario e pés-secundario néo superior.

Fonte: Eurostat, edat_Ifse_24 [extraido em 26.10.2020].

A taxa de emprego dos recém-diplomados de EFP aumentou quase nove
pontos percentuais, passando de 77,4 % em 2015 para 86,1 % em 2019.
Atualmente, esta mais de cinco pontos percentuais acima da média da UE-
27 (81,0 % em 2019) (Figura 4). No mesmo periodo, registou-se um aumento
mais dindmico da taxa de emprego dos diplomados de EFP em comparacgéao
com a taxa de emprego total de todos os diplomados ao nivel da classificagao
internacional normalizada do ensino internacional (CITE) (Quadro 1).

(*°) Estéo disponiveis mais informagdes no sitio Web do INE: https://www.ine.pt/xportal/
xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0005560&contexto=bd&selTab=tab2

(%) Estéo disponiveis mais informacdes no sitio Web do INE:
https://lwww.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_
indicadores&indOcorrCod=0006905&&contexto=bd&selTab=tab2&xlang=en


https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0005560&contexto=bd&selTab=tab2
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0005560&contexto=bd&selTab=tab2
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006905&&contexto=bd&selTab=tab2&xlang=en
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006905&&contexto=bd&selTab=tab2&xlang=en
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Quadro 1. Taxa de emprego total de todos os diplomados ao nivel da
CITE (20-34 anos)

78,4%
84,5%

Evolugao (2015-2019)
' 6,1
(pontos percentuais)

Fonte: Eurostat, edat_Ifse_24 [extraido em 5.5.2020].

1.3. Nivel de escolaridade

Portugal realizou progressos significativos no que se refere ao nivel de educa-
¢ao, mas continua abaixo da média da UE. Embora inferior a 2015 (73,7 %),
em 2019 a percentagem de pessoas com baixos niveis de qualificagdo ou sem
qualificagdes foi de 50,2 %, a mais elevada da UE. Do mesmo modo, a percen-
tagem de pessoas com qualificagdes de nivel médio € a segunda mais baixa da
UE (Figura 5).

No entanto, uma visdo mais atenta do nivel de educagao da geragdo mais
jovem mostra um quadro diferente. Em 2019, por exemplo, a percentagem da po-
pulacao com idades compreendidas entre os 20 e os 24 anos que concluiu pelo
menos o ensino secundario foi de 82,9 %; nessa faixa etaria existe uma diferen-
¢a substancial a favor das mulheres diplomadas (87,2 % contra 78,6 % de ho-
mens) (?'). Além disso, em 2019, a percentagem da populagédo com idades com-
preendidas entre os 30 e os 34 anos e habilitagdes superiores foi de 36,2 % (*).
Este aumento ficou a dever-se, em parte, a medidas especificas que promovem
a inscricdo de jovens de meios desfavorecidos no ensino superior.

(?") Eurostat, tps00186 [extraido em 5.6.2020].
() Eurostat, edat_Ifse_03 [extraido em 5.6.2020].
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Figura 5. Populagao (com idades compreendidas entre os 25 e os
64 anos) com o nivel de escolaridade mais elevado
atingido em 2019

N.B.: dados baseados na CITE 2011.
Pouca fiabilidade da opcéo «sem resposta» na Republica Checa, na Islandia,
na Leténia e na Poldnia.
CITE 0-2 = ensino pré-escolar, ensino basico (1°, 2° e 3° ciclo).
CITE 3-4 = ensino secundario e pds-secundario nao superior.
CITE 5-8 = ensino superior.

Fonte: Eurostat, Ifsa_pgaed [extraido em 26.10.2020].

Em 2016, o Programa Nacional de Reformas reconheceu como principais
desafios no dominio da educacéo e da formacao o elevado nivel de maus re-
sultados escolares e o abandono precoce da educagao e da formagao (XXI
Governo de Portugal, 2016). O programa deu prioridade a aplicagao de politi-
cas publicas que visam principalmente os jovens (especialmente os jovens que
nao estudam, ndo trabalham nem frequentam formacao, os chamados NEET)
(DGERT, 2019). Desde entéo, a percentagem de abandonos precoces da edu-
cacgao e da formacao foi reduzida, atingindo em 2019 10,6 % e aproximando-se
da média da UE-27 e do objetivo nacional (10,0 %) (Figura 6).

Foram igualmente introduzidas medidas para ajudar os jovens com menos
de 30 anos que abandonaram os estudos precocemente a inscreverem-se
novamente e a completarem a sua educacao (®).

(¥) Programa +Superior (2018-19), que substituiu o Programa Retomar e assumiu os seus objetivos.


https://dre.pt/application/conteudo/115776831
https://www.dges.gov.pt/pt/pagina/informacoes-0?plid=373
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Figura 6. Abandono precoce da educac¢ao e da formagao
em 2010-2019

N.B.: Percentagem da populagéo com idades compreendidas entre 18 e 24 anos, com nivel
de escolaridade completo até ao 3° ciclo do ensino basico e que nao esta inscrita num
curso de educagao ou formagao.

Fonte: Eurostat, edat_Ifse_14 [extraido em 26.10.2020].

As principais ofertas de aprendizagem ao longo da vida incluem cursos
de educacgao e formagao para adultos (EFA), formagdo modular certificada e
reconhecimento, validacao e certificagdo de competéncias (RVCC). Em 2019, a
participacdo na aprendizagem ao longo da vida (ALV) foi de 10,5 %, ligeiramente
inferior a média da UE (10,8 %).

Desde 2013, a inscrigdo de adultos na educagdo e na formagado tem-
se mantido bastante estavel. Em 2018-2019, 39,43 % dos participantes em
programas de educagéao e formagéao integravam o processo de RVCC, ao passo
que os cursos EFA continuaram a ser a principal opgao dos adultos (44,63 %). A
percentagem mais elevada de adultos matriculados no ensino corresponde ao
ensino secundario (DGEEC, 2020).

O Programa Nacional de Reformas de 2020 centra-se no tratamento do
nivel relativamente elevado de reprovagdes no ensino basico € nos cursos
de formagédo; visa igualmente reduzir o numero de individuos que entram
no mercado de trabalho sem concluirem o ensino secundario e dos que nao
possuem competéncias digitais basicas. O programa salienta a importancia
de combater as desigualdades existentes e os efeitos socioeconémicos da
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pandemia da Covid-19 e de melhorar os recursos humanos para estimular a
economia (XXII Governo de Portugal, 2020b).

Figura 7. Participacao na aprendizagem ao longo da vida em
2008/2019

N.B.: Percentagem da populacdo adulta com idades compreendidas entre os 25 e os
64 anos que participa na educagao e na formacao..

Fonte: Eurostat, trng_Ifse_01 [extraido em 26.10.2020].

1.4. Politicas de emprego que influenciam o EFP

O Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social gere as politicas
ativas do mercado de trabalho (PAMT) e a iniciativa nacional Garantia Jovem (*)
através do Instituto do Emprego e da Formacéo Profissional (IEFP) ().

Em 2019, as iniciativas de apoio aos estagios corresponderam a cerca de
21 % das despesas do IEFP em PAMT, enquanto os subsidios a contratagao
representaram 6,3 % (IEFP, 2019). Atualmente, as principais respostas politicas
incluem:

(**) Mais informagdes em: https://www.garantiajovem.pt/
(*®) O servigo publico de emprego nacional.


https://www.garantiajovem.pt/
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(a) estagios profissionais (estagios ATIVAR.PT) (%), lancados em agosto de
2020, que tém a duragcdo de nove meses e permitem aos beneficiarios
desenvolver uma experiéncia pratica em contexto de trabalho, atribuindo
um subsidio de estagio que varia de cerca de 527 EUR a 1 053 EUR por
més, em funcdo do nivel de formacgéo atingido pelos estagiarios;

(b) subsidios a contratagdo (incentivo ATIVAR.PT), langados em agosto
de 2020, que prestam apoio financeiro aos empregadores que recrutam
candidatos a emprego, registados no IEFP, com contratos a termo certo de,
pelo menos, 12 meses (a partir de 1 755 EUR) ou com contratos sem termo
(a partir de 5 265 EUR), com a obrigagao de proporcionarem 50 horas de
formagéo profissional e de formagédo em contexto de trabalho (FCT);

(c) o programa de emprego e apoio para pessoas com deficiéncia, que
compreende um conjunto de medidas destinadas a apoiar a qualificagdo
e o0 emprego das pessoas com dificuldades de acesso, manutencédo ou
progressado no emprego (IEFP, 2019).

O aumento do desemprego jovem devido a pandemia da Covid-19 é uma
preocupagao abordada por novas medidas que incidem na (re)integragao dos
jovens candidatos a emprego no mercado de trabalho. Essas iniciativas incluem:
(a) um incentivo a contratagéo, destinado a ajudar as PME que operam em

setores econdmicos estratégicos a contratar jovens adultos qualificados

(Impulso PME Jovem), que devera entrar em vigor a curto prazo;

(b) um apoio integrado ao empreendedorismo, centrado sobretudo nos jovens
que procuram emprego (Empreende 2020), que também devera entrar em
vigor a curto prazo.

A iniciativa Garantia Jovem contribuiu para reduzir o desemprego dos
jovens e as taxas de NEET. De acordo com a Comissdo Europeia (2020), em
2018 estavam registados cerca de 55 % dos NEET com menos de 25 anos
(média da UE: 38,9 %); seis meses depois de terem abandonado o ensino ou
a formacéo, seis em cada dez estavam empregados ou a receber educagao e
formacao.

Devido a crise pandémica, o governo aprovou um conjunto de medidas
excecionais e temporarias para ajudar os trabalhadores e empregadores mais
afetados a manter os seus empregos e a aliviar a pobreza. As seguintes medidas
estdo incluidas no Programa de Estabilidade do governo e no Plano Nacional
de Reformas:

(%) Mais informagdes em: https://www.iefp.pt/apoios-a-contratacao
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(@)

incentivo excecional a normalizagdo da atividade empresarial e ao apoio
ao arranque progressivo das empresas afetadas pela crise pandémica,
reduzindo temporariamente o periodo normal de trabalho, oferecendo
formagéo profissional aos trabalhadores e apoiando a manutengéo dos
contratos de trabalho;

Plano extraordinario de formagdo de trabalhadores proposto pelos
empregadores, desenvolvido pelo IEFP e ministrado como formagéo a
tempo parcial;

apoio ao refor¢go de emergéncia de equipamentos sociais e de saude, com
base num programa temporario de atividades de utilidade social e hum
aumento excecional das subven¢des mensais recebidas pelos participantes
ja colocados em estruturas sociais e de saude (XXIl Governo de Portugal,
2020b; Republica Portuguesa, 2020a).
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N.B.: CITE -P 2011. Este é um grafico simplificado baseado na abordagem unificada
utilizada para os destaques sobre o EFP em todos os paises da UE-27,
na Islandia e na Noruega.

Fonte: Cedefop e ReferNet Portugal, 2020.
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2.1. Visao geral do sistema de educacao e formacgao

O sistema de educagao e formagao compreende:

(a) educagao pré-escolar facultativa, que abrange criancas dos trés aos seis
anos;

ensino basico (nove anos), que integra trés ciclos (niveis 1 e 2 do QEQ);
ensino secundario (niveis 3 e 4 do QEQ);

ensino pos-secundario ndo superior (nivel 5 do QEQ);

ensino superior (niveis 6, 7 e 8 do QEQ) (Cedefop e Diregdo-Geral do
Emprego e das Relagdes de Trabalho, 2019).

O

D

A~ N~~~
o
~— ~— ~— ~—

O ensino obrigatério dura 12 anos escolares e comega aos 6 anos (%),
compreendendo o ensino basico e secundario. O ensino basico dura nove anos,
até aos 15 anos (incluindo cursos de EFP), e compreende trés ciclos: o primeiro
ciclo de quatro anos, o segundo ciclo de dois anos e o terceiro ciclo de trés anos.
O ensino secundario engloba cursos do ensino geral (cientifico-humanisticos) e
de EFP (10.° a 12.° anos). Os diplomados destes cursos trienais podem aceder
ao ensino superior e pos-secundario nao superior (Cedefop e Diregdo-Geral do
Emprego e das Relagbes de Trabalho, 2019).

A permeabilidade horizontal e vertical € um elemento importante do sistema
de educagao e formagao, que garante ligagdes néo so entre os diferentes cursos
de EFP, mas também entre o ensino geral e o ensino profissional (?%).

Em 2017, o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria (%) foi
introduzido para os cursos sob a responsabilidade do Ministério da Educacao (*°),
promovendo competéncias transversais e interdisciplinares que interrelacionam
e mobilizando um sodlido conjunto de conhecimentos, aptiddes, atitudes e
valores.

O ensino superior € ministrado pelas universidades e pelos politécnicos. As
condigdes prévias para acesso ao ensino superior incluem um diploma de um
curso secundario ou uma qualificagdo ao mesmo nivel, os exames de admissao
e os requisitos especificos para cada area de estudos (Cedefop e Diregéo-
Geral do Emprego e das Relagbes de Trabalho, 2019). Desde 2020, além das
condigbes gerais de acesso ao ensino superior, foram introduzidas condi¢des

(%) Lein.°85/2009, de 27 de agosto.

(*®) Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho.

(%) [Perfil dos alunos a saida da escolaridade obrigatérial:
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/Curriculo/Projeto_Autonomia_e_Flexibilidade/perfil_dos__
alunos.pdf

(3%) O Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade obrigatéria abrange todos os programas relevantes
descritos no capitulo 2, com exceg¢éo dos programas de aprendizagem.
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especificas de acesso (*') para os diplomados do ensino secundario e do EFP.
Estas condicdes tém em conta a classificacdo dos diplomados do EFP nas
avaliagbes finais e nas provas de aptiddo, bem como nos testes especificos
realizados por cada instituicdo para avaliar se os candidatos possuem o0s
conhecimentos e competéncias necessarios para ingressar num determinado
curso do ensino superior. As instituicdes de ensino superior podem também
determinar uma quota especial para os diplomados do EFP.

As universidades e os institutos politécnicos oferecem programas que levam
a um diploma de primeiro ciclo (licenciatura, nivel 6 do QEQ) e um diploma de
segundo ciclo (mestrado, nivel 7 do QEQ). Proporcionam igualmente programas
de mestrado que integram os dois primeiros ciclos (mestrado, nivel 7 do QEQ)
e doutoramentos (doutoramento, nivel 8 do QEQ) (*?) (DGERT, 2019). As
instituicbes politécnicas também oferecem ciclos de estudo de curta duragao,
designados por cursos técnicos superiores profissionais (CTeSP). Os titulares
de CTeSP adquirem um diploma de técnico superior profissional, mas ndo um
diploma do ensino pés-secundario ndo superior nem um diploma do ensino
superior.

O Sistema Nacional de Qualificagdes (**) (SNQ), introduzido em 2007 e
atualizado em 2017, é um elemento fundamental no desenvolvimento da
formacao profissional. Este sistema agregou os subsistemas de qualificagéo
existentes, melhorou a qualidade das qualificacbes e facilitou o acesso
e a progressao no mercado de trabalho. A legislagcdo que introduziu o SNQ
também estabeleceu objetivos e instrumentos para apoiar a implementagéo
de novas politicas como, por exemplo, o Quadro Nacional de Qualifica¢des
(QNQ), o Sistema Nacional de Créditos do EFP, o Sistema de Antecipacéo das
Necessidades de Qualificagdo (SANQ) e o instrumento de orientagéo e registo
das qualificagdes e competéncias dos individuos (Passaporte Qualifica). Esta
legislagdo esta em conformidade com a recomendacgéo do Parlamento Europeu
e do Conselho sobre a criagdo do Quadro Europeu de Qualificagdes para a
aprendizagem ao longo da vida (**).

Os cursos de EFP no SNQ conduzem a uma dupla certificagao: uma
certificagado escolar e profissional. Alguns dos principais objetivos do SNQ sao
os seguintes (DGERT, 2019):

(a) Promover a generalizagao do ensino secundario, enquanto patamar minimo
de qualificacbes;

(®') Decreto-Lei n.° 11/2020, de 2 de abril.

(32) Decreto-Lei n.° 65/2018, de 16 de agosto.

(3%) Decreto-Lei n.° 14/2017, de 26 de janeiro.

(®*) https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-9620-2017-INIT/pt/pdf
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(b) apoiar a educagao e o desenvolvimento profissional dos individuos;

(c) adaptar os cursos de EFP as necessidades do mercado de trabalho;

(d) tornaro EFP mais adaptavel e flexivel, com uma perspetiva de aprendizagem
ao longo da vida;

(e) reforgar o processo de RVCC;

(f) promover a igualdade de oportunidades e apoiar a integragdo dos grupos
vulneraveis.

O QNQ (*®) define uma estrutura de niveis de qualificagdo que inclui os
requisitos de acesso e as certificacdes obtidas. E referenciado ao QEQ,
fomentando a comparabilidade dos niveis de qualificagdo entre os diferentes
Estados-Membros.

O declinio demografico influencia negativamente as inscricbes em cursos
de educagéao e formagédo. Entre 2014 e 2018, a percentagem de formandos em
EFP diminuiu 2,9 pontos percentuais nos cursos de EFP no ensino basico e 6,3
pontos percentuais no ensino secundario (Quadro 2).

Quadro 2. Percentagem de alunos de EFP por nivel em 2014 e 2018

: - Ensino Ensino
Ensino basico . . .
secundario pos-secundario

2014 9,4% 46,0% 100%
2018 6,5% 39,7% 100%

N.B.: dados baseados na CITE 2011.
Fonte: Eurostat, educ_uoe_enrs01, educ_uoe_enrs04 e educ_uoe_enrs07 [extraido em 5.5.2020].

No ano letivo de 2018/2019, quase 20 % de todos os alunos estavam ins-
critos em cursos de ensino secundario; a maioria dos cursos de EFP esta neste
nivel de ensino (Figura 9).

Em 2018/2019, cerca de 40 % dos estudantes do ensino secundario segui-
ram um curso de EFP (%) (Figura 10 e Figura 11). A maior parte das pessoas
estavam inscritas em cursos profissionais; as areas mais populares foram as
seguintes (DGEEC, 2020):

(a) servigos pessoais (30,7 %);

(b) engenharia e técnicas afins (13,9 %);
(c) informatica (13,8 %);

(d) artes (12,6 %).

(%) Portaria n.° 782/2009, de 23 de julho.
(®) No ensino secundario, a educagao e formagao profissional (EFP) incluem o ensino profissional, a
aprendizagem, os cursos com planos proprios e o ensino artistico especializado (ponto 2.2.2).
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Os cursos de aprendizagem sao selecionados por 5,8 % dos estudantes
do nivel secundario, enquanto os restantes cursos de EFP desempenham um
papel marginal no sistema de EFP.

Figura 9. Alunos por nivel de ensino em 2018/2019

Fonte: Adaptado da DGEEC, 2020.

Figura 10. Alunos por cursos de ensino secundario 2018/2019

Fonte: Adaptado da DGEEC, 2020.
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Figura 11. Percentagem de alunos do EFP inicial no total de alunos
do ensino secundario (nivel 3 da CITE), 2018

N.B.: dados baseados na CITE 2011.
Fonte: Eurostat, educ_uoe_enrs04 [extraido em 26.10.2020].

Normalmente, mais homens participam no EFP (59,1 %), a excecgao dos
cursos artisticos especializados em que, em 2018/2019, 65,6 % dos alunos
eram mulheres. Entre as restantes ofertas de EFP, os cursos profissionais tém
a maior percentagem de estudantes (41,3 %). O EFP de nivel pés-secundario
nao superior tem uma taxa mais elevada de homens (66,2 %) do que o EFP de
nivel secundario (DGEEC, 2020).

2.2. Oferta de EFP regulada pelo governo

O EFP tem por objetivo dotar o individuo de competéncias e aptidées para
desempenhar uma ou mais atividades profissionais (artigo 3.° do Decreto-Lei
n.° 14/2017, de 26 de janeiro).

Normalmente, os cursos de EFP fazem parte do ensino secundario, mas,
em 2004, foram introduzidos cursos de educagéao e formagao para os jovens no
segundo e terceiro ciclos do ensino basico.

Existem a seguintes ofertas de EFP no ensino secundario:

(a) cursos profissionais;
(b) cursos de aprendizagem;
(c) cursos com planos proprios;
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(d) cursos artisticos especializados.

Todos os diplomados do ensino basico podem inscrever-se nestes cursos,
embora alguns estabelecimentos de ensino e formagao possam definir critérios
de selegao proéprios.

2.2.1. Cursos do ensino basico

2.2.1.1. Cursos de educagéo e formagéao para jovens

Os cursos de educagéo e formagao para jovens (CEF) sao ofertas de ensino
e formagéao profissional inicial (EFPI) que fazem parte do ensino obrigatério e
do sistema formal de educacao e formacdo. Os alunos podem escolher entre
quatro tipos de CEF (de 1 125 a 2 109 horas), em fungao do nivel de educagao
qgue alcangaram anteriormente. Consoante o seu tipo, estes cursos conduzem
ao nivel 1 e 2 do QEQ (CITE 254) (*); os estudantes que concluem o curso
recebem um minimo de 120 créditos (*%).

Os principais objetivos destes cursos sdo a redugdo do nimero de jovens
que abandonam precocemente a educacao e a formacao, oferecendo vias de
aprendizagem flexiveis e ajudando os jovens a entrar no mercado de trabalho.
Para participar desses cursos, os alunos devem ter concluido o primeiro ciclo de
educagao basica (quatro anos) e ter pelo menos 15 anos.

Os CEF combinam trés componentes escolares: sociocultural, cientifica,
tecnolodgica e pratica (formacdo em contexto de trabalho, FCT, pelo menos 210
horas). A percentagem de FCT é de 17 % e inclui formagao pratica na escola
e experiéncia empresarial. A parte sociocultural do curso inclui portugués,
lingua(s) estrangeira(s) e TIC, enquanto a parte cientifica inclui componentes
de formacdo em ciéncias aplicadas. A formacao é ministrada em dominios
como «artesanato, ciéncias da computagao, protegdo ambiental, contabilidade,
gestao, servigos de beleza, servicos domeésticos, eletrénica, industria alimentar,
metalurgia» (DGERT, 2019, p. 20). Os CEF sao ministrados por uma rede de:
(a) escolas publicas, privadas e cooperativas;

(b) escolas profissionais;

(c) centros de formacéao profissional (supervisionados pelo IEFP);

(d) entidades formadoras certificadas em articulagdo com entidades da comu-
nidade, designadamente os 6rgaos autarquicos, empresas ou organizagoes
empresariais, parceiros sociais e associag¢des locais ou regionais.

(®) Os CEF do tipo 1 conduzem a uma qualificagdo de nivel 1 do QEQ e fazem parte do segundo ciclo
do ensino basico.
(%) Portaria n.° 47/2017, de 1 de fevereiro.
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A avaliacdo assume formas formativas e sumativas. A prova de avaliagado
final (PAF) inclui a avaliagdo do desempenho profissional por parte de um juri.
Os alunos devem provar que alcangaram os resultados de aprendizagem mais
importantes previstos no programa do curso. E efetuada uma avaliagdo para
cada disciplina/modulo e componente de formagao. Os CEF de tipo 1 oferecem
aos diplomados a possibilidade de se inscreverem num CEF de tipo 2. Os
tipos 2, 3 e 4 proporcionam uma dupla certificagdo: uma certificagcdo escolar e
profissional (nivel 2 do QEQ, CITE 254). Desde que os diplomados cumpram os
requisitos de acesso pertinentes, podem prosseguir os seus estudos no ensino
secundario (Cedefop e Diregao-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho,
2019).

Existem trés tipos de CEF no ensino secundario. Estes cursos destinam-se
aos jovens que abandonam precocemente a educagdo e a formagao ou aos
que estdo em risco de abandono precoce, € tém um nimero muito limitado de
inscricoes.

2.2.2. Cursos do ensino secundario

2.2.2.1. Cursos profissionais

Os cursos profissionais sdo ofertas de EFPI de nivel secundario conducentes
ao nivel 4 do QEQ (CITE 354) e fazem parte do ensino obrigatdrio e do sistema
formal de educagéo e formagéo. Destinam-se a alunos do ensino basico com
idades entre os 15 e os 18 anos (*) que pretendem frequentar um curso pratico
ligado ao mercado de trabalho. Tém uma duragéo de trés anos (de 3 100 a 3
440 horas). Dependendo da area de estudo, os estudantes que o concluem com
sucesso recebem no minimo 180 créditos (*°). Estes sdo os cursos de EFP mais
populares (Figura 10).

Os cursos profissionais incluem quatro componentes. As componentes
sociocultural, cientifica e tecnolégica sdo de base escolar. A componente
sociocultural compreende trés disciplinas gerais: Portugués, linguas estrangeiras
e educacgao fisica. A componente de formagado tecnolégica inclui disciplinas
tecnologicas, técnicas e praticas de base escolar. A quarta componente de
FCT (19 % a 24 % do curso) assume a forma de formagdao em empresas e é
objeto de um acordo entre a escola e a empresa; a sua duragéo € de 600 a 840
horas. O plano de trabalho do formando € uma parte integrante do contrato de
formacao (que é diferente de um contrato de trabalho). A formagédo em contexto
de trabalho é ministrada sob a forma de um estagio realizado numa empresa

(®*) O Despacho Normativo n.° 6/2018, de 12 de abril, prevé algumas excegdes.
(*°) Portaria n.° 47/2017, de 1 de fevereiro.
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Oou numa organizagao publica. As areas de formacgao incluem «artes aplicadas,
gestdo empresarial, ciéncias da computagao, eletronica, engenharia, energia,
construgao e arquitetura, servigos de saude, e turismo e hospitalidade» (DGERT,
2019, p. 21). Alguns dos cursos aplicam a abordagem assente em resultados da
aprendizagem. Sao ministrados por escolas profissionais (publicas ou privadas)
e por escolas secundarias publico.

A avaliagdao é formativa e sumativa, incluindo uma prova de aptidao
profissional (PAP), que consiste em apresentar a um juri um projeto que
demonstre os conhecimentos, habilitagdes, atitudes e competéncias profissionais
adquiridos pelos alunos, com especial destaque para as areas de competéncia
registadas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria. A conclusao
bem-sucedida de um curso profissional proporciona uma dupla certificagao:
uma certificacdo escolar (que atesta a conclusao da escolaridade obrigatoria
de 12 anos) e uma certificagao profissional. Os diplomados podem prosseguir
os seus estudos em cursos de especializagéo tecnolégica (ponto 2.2.3.1) e no
ensino superior (desde que satisfagam os requisitos especificos de acesso a
cada curso) (Cedefop e Diregao-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho,
2019).

2.2.2.2. Cursos de aprendizagem

Os cursos de aprendizagem sao ofertas de EFPI de ensino secundario
conducentes ao nivel 4 do QEQ, CITE 354, que fazem parte do ensino obrigatorio
e do sistema formal de educacéo e formagao. Destinam-se aos diplomados do
ensino basico com idade até 25 anos. Os cursos de aprendizagem duram trés
anos (maximo 3 700 horas). Dependendo da area de estudo, os formandos que
concluem o curso recebem no minimo 180 créditos (*').

O principal objetivo dos cursos de aprendizagem é dotar os formandos de
conhecimentos, aptidées e competéncias relevantes e atualizados que lhes
permitam encontrar um emprego. Combinam formacéo sociocultural, cientifica e
tecnoldgica de base escolar com formagéo obrigatéria em contexto de trabalho
(>40 % do curso). A FCT é em regime de alternancia que ocorre na escola
e numa empresa; cada formando assina obrigatoriamente um contrato de
formagao com a empresa (organismo de formagao) em que decorre a FCT. Estes
cursos incluem componentes gerais de educagdo que promovem igualmente
competéncias-chave (lingua portuguesa e linguas estrangeiras, cidadania,
competéncia digital e inovagao e espirito empresarial). Alguns dos cursos aplicam
a abordagem assente em resultados da aprendizagem. As principais areas de

(') Portaria n.° 47/2017, de 1 de fevereiro.
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formacao incluem «producgdo audiovisual e mediatica, ciéncias de Tl, comércio,
construgao e reparagao de veiculos a motor, eletricidade e energia, eletrénica e
automacao, hospitalidade e restauragao, fabrico de téxteis, vestuario, calgado e
couro, metalurgia e mecanica de metal, e tecnologias dos processos quimicos»
(DGERT, 2019, p. 22). Estes cursos sdo ministrados em centros de formagao
profissional do IEFP ou em entidades formadoras certificadas (por exemplo,
sindicatos), em concertagdo com o IEFP.

Sao utilizados métodos de avaliagao formativos e sumativos. Os formandos
sdo avaliados por um juri, através de uma prova de avaliagao final (PAF) que
inclui um conjunto de atividades praticas. A conclusdo bem-sucedida de um
curso de aprendizagem conduz a uma dupla certificacdo: uma certificacado
escolar (que atesta a concluséo da escolaridade obrigatoria de 12 anos) e uma
certificagdo profissional. As oportunidades de progressao para os formandos
que concluem o curso com aproveitamento incluem cursos do ensino pos-
secundario n&do superior ou superior (Cedefop e Diregdo-Geral do Emprego e
Relagdes de Trabalho, 2019).

2.2.2.3. Cursos com planos proprios

Os cursos com planos proprios sao ofertas de EFPI do ensino secundario que
conduzem a uma dupla certificagdo: uma certificagdo escolar e uma certificagao
profissional de nivel 4 do QEQ. Fazem parte do ensino obrigatério e do sistema
formal de educacao e formacao e sdo ministrados principalmente por escolas
privadas e cooperativas; desde 2012, também podem ser ministrados por
escolas publicas. Ao contrario dos cursos profissionais, concedem autonomia
as escolas para diversificarem a sua oferta de educacéao e formacéo, através da
concecao de um curriculo que combine elementos de cursos do ensino geral e
de EFP, em fungao das necessidades e expectativas da comunidade local. Tém
de ser autorizados pelo Ministério da Educacéo.

Estes cursos destinam-se a proporcionar aos estudantes formagao
profissional inicial e aprendizagem diversificada, de acordo com os seus
interesses. Os diplomados podem prosseguir os seus estudos no ensino
superior (*?) ou entrar no mercado de trabalho. Tém uma duragao de trés anos e
incluem quatro componentes de formagéao: geral, cientifica, tecnologica e FCT.
As componentes de formagao geral e cientifica tém, como referéncia, o plano
curricular basico dos cursos cientifico-humanisticos e a componente de formagao
tecnoldgica tem as competéncias profissionais associadas a cada curso. AFCT
€ ministrada sob a forma de um estagio em empresas ou outras entidades de

(*?) Desde que cumpram os requisitos de acesso.

35



36

O sistema de educagéo e formagao profissional em Portugal
Descrigdo sumaria

acolhimento, em periodos de duragdo variavel, durante ou apés a formacao.
Excecionalmente, pode ser parcialmente realizada através da simulacdo de um
conjunto de atividades profissionais relevantes para a respetiva qualificagao
(por exemplo, num laboratério escolar).

A avaliacdo é formativa e sumativa, incluindo uma prova de aptidao
tecnologica (PAT). A PAT consiste em apresentar a um juri um projeto que
demonstre os conhecimentos, habilitagdes, atitudes e competéncias profissionais
adquiridos pelos alunos, com especial destaque para as areas de competéncia
registadas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria.

2.2.2.4. Cursos artisticos especializados

Os cursos artisticos especializados sao ofertas de EFPI de ensino secundario
conducentes ao nivel 4 do QEQ (CITE 354); fazem parte do ensino obrigatério e
do sistema formal de educagao e formagao. Os cursos artisticos especializados
abrangem trés dominios de estudo:

(a) artes visuais e audiovisuais;

(b) danga;

(c) musica (*).

Os alunos devem ter pelo menos 15 anos e ter concluido com sucesso
o terceiro ciclo do ensino basico. Os cursos artisticos especializados duram
trés anos (de 2 152 a 3 730 horas, dependendo da area de formacgao). Os
estudantes que concluem o curso de artes visuais e audiovisuais e os cursos de
danga recebem no minimo 180 créditos (*4).

Os cursos artisticos especializados tém duas componentes escolares:
de carater geral (portugués, lingua estrangeira, filosofia e educagao fisica)
e cientifico (duas a quatro disciplinas da correspondente area de estudos).
Incluem também uma componente de formacdo técnico-artistica, que inclui
formacao pratica na escola e experiéncia empresarial. A pratica empresarial
€ obrigatoria apenas no terceiro ano do curso (12.° ano de escolaridade). Na
maior parte das vezes decorre em ambiente laboral, sob a forma de estagio ou
de trabalho pontual, com o objetivo de oferecer aos alunos os conhecimentos
e a experiéncia profissional necessarios. Também pode ser realizada através
da simulagdo de um conjunto de atividades profissionais reais num laboratério
escolar. Estas atividades sado integradas na componente de formagao técnico-
artistica. O curso de artes visuais inclui o design de comunicagao, o design de

(%) Os cursos musicais pertencem ao ensino geral que atribui o nivel 3 do QEQ (CITE 344).
(*) Portaria n.° 47/2017, de 1 de fevereiro.
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produtos e a producéo artistica. Os cursos sdo ministrados por escolas publicas,
privadas ou cooperativas.

Os alunos sao avaliados através de métodos formativos e sumativos. A
prova de aptidao artistica (PAA) compreende um desempenho profissional e
uma avaliagdo pratica dos conhecimentos e competéncias adquiridos pelos
alunos, centrando-se nas areas de competéncia registadas no Perfil dos Alunos
a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

Os cursos artisticos especializados conduzem a uma dupla certificagao:
uma certificagdo escolar (que atesta a conclusao da escolaridade obrigatoria
de 12 anos) e uma certificagdo profissional. Os diplomados podem optar por
prosseguir os seus estudos em cursos de especializagdo tecnolégica (ponto
2.2.3.1) ou no ensino superior, desde que preencham os requisitos de acesso
(Cedefop e Diregao-Geral do Emprego e das Relagbes de Trabalho, 2019).

2.2.3. Cursos de ensino pés-secundario

2.2.3.1. Cursos de especializagao tecnoldgica

Os cursos de especializagao tecnolédgica (CET) séo ofertas de EFPI de ensino

pos-secundario que conduzem ao nivel 5 do QEQ (CITE 454) e fazem parte do

sistema formal de educacao e formacao. A duracao dos CET varia entre um ano

e um ano e meio (de 1 200 a 1 560 horas, dependendo da area de formagéo).

Através de acordos com instituicdes de ensino superior, poderao ser creditados

até 90 ECTS (Sistema Europeu de Transferéncia e Acumulagéo de Créditos)

aos titulares de diplomas de CET;
Os CET estao disponiveis para jovens e adultos, que para serem admitidos

a frequentar esses cursos devem preencher um dos seguintes requisitos:

(a) ter concluido o ensino secundario;

(b) ter obtido aprovacdo em todas as disciplinas dos 10.° e 11.° anos da
escolaridade obrigatdria e ter estado inscrito no 12.° ano, sem o ter
concluido;

(c) ser titular de um diploma de CET ou um diploma de ensino superior.

Os cursos de especializagao tecnoldgica incluem componentes de formagao
gerais, cientificas, tecnolégicas e de FCT (incluindo formagéao pratica na escola
e experiéncia empresarial). Através de componentes gerais e cientificas, os
formandos devem desenvolver as atitudes e comportamentos necessarios aos
profissionais com qualificagdes de nivel superior (por exemplo, a adaptabilidade
as necessidades do mercado de trabalho e do mundo empresarial). Espera-se
também que melhorem os seus conhecimentos cientificos no seu campo de
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estudo. Acomponente tecnoldgica visa apoiar os formandos no desenvolvimento
da capacidade de executar atividades praticas e de resolver problemas na sua
pratica profissional. Através da FCT (30 % a 46 % do curso), espera-se que 0s
formandos apliquem na pratica os conhecimentos e o saber-fazer adquiridos e
que executem tarefas sob orientacéo, utilizando as técnicas, equipamentos e
materiais relevantes. A FCT pode adotar diferentes tipos de formagao pratica
num contexto de trabalho (por exemplo, estagios). A oferta de CET abrange
diferentes dominios tematicos, como as ciéncias de computacéo, o comércio, a
eletronica e a automagao, o turismo e a recreagao (Cedefop e Diregdo-Geral do
Emprego e das Relagdes de Trabalho, 2019).

Os CET sao ministrados por escolas publicas, privadas e cooperativas, por
centros de formagéo profissional do IEFP, por escolas tecnoldgicas e por outros
organismos de formagéo certificados pelo Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranga Social. Os estabelecimentos de ensino desenvolvem os seus cursos
em colaboracdo com as partes interessadas relevantes, como associagdes de
empregadores e representantes de empresas, que adotam diferentes métodos
de formagao, nomeadamente estagios. Quando o estabelecimento de ensino
recebe financiamento publico, os CET sao gratuitos (DGERT, 2019).

A avaliagdo é formativa e sumativa. Para concluirem o curso, os formandos
tém de completar todos as componentes de formagéo e recebem um diploma de
especializagéo tecnoldgica (DET). Os diplomados de CET podem continuar no
ensino superior através de um procedimento especial de admissao (*°) (Cedefop
e Direcao-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho, 2019).

2.2.4. Cursos de ensino superior

2.2.4.1. Cursos técnicos superiores profissionais
Os cursos técnicos superiores profissionais (CTeSP) sdo programas de ensino
superior (CITE 554). Fazem parte do sistema formal de educagao e formagao.
Embora tenham sido langados como cursos pés-secundarios nao superiores,
desde 2016 sao considerados ciclos curtos do ensino superior (*¢). Os CTeSP
tém a duragao de dois anos (quatro semestres académicos). Os estudantes que
concluem o curso recebem 120ECTS; a formacéo pratica dura pelo menos um
semestre e concede 30 ECTS.

Os CTeSP estao disponiveis para jovens e adultos. Podem entrar nesses
cursos diplomados do ensino secundario, de CET, de CTeSP ou licenciados

(*%) Os titulares de um diploma de CET devem cumprir os requisitos especificos de acesso
estabelecidos por cada instituicdo académica.
(“6) Decreto-Lei n.° 63/2016, de 13 de setembro.
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de ensino superior. Sao ministrados por institutos politécnicos. Nos institutos
publicos, o valor das propinas varia consoante os diferentes cursos; o valor
minimo é de 697 EUR no ano letivo de 2020/2021 (*').

Os cursos combinam componentes gerais, cientificas e técnicas de base
escolar com FCT (225 %), sob a forma de formacao pratica (estagio). As duas
primeiras componentes visam desenvolver as atitudes e comportamentos
necessarios aos profissionais com qualificacbes de nivel superior para a
adaptacéao as necessidades do mercado de trabalho; visam igualmente melhorar
os conhecimentos dos estudantes nos dominios cientificos relacionados com as
tecnologias especificas da sua area de formagao. A componente de formagao
técnica inclui atividades praticas e promove as competéncias de resolucao
de problemas no ambito da pratica profissional. As instituigbes politécnicas
apresentam propostas de cursos, incluindo um plano de estudo que indique,
para cada componente de formacao, as respetivas unidades curriculares, a sua
carga horaria e o numero de créditos atribuidos. A decisao de criagdo de um
curso € da responsabilidade do diretor-geral do ensino superior.

Para concluirem um CTeSP, os estudantes devem obter aprovagdo num
exame final em todas as disciplinas que integram o curso e obter o numero
necessario de ECTS. Os estudantes que concluem o curso com aproveitamento
obtém um diploma de técnico superior profissional (e ndo um diploma de ensino
superior). Podem prosseguir os seus estudos em programas de ensino superior,
através de um processo de candidatura (Cedefop e Diregao-Geral do Emprego
e das Relagbes de Trabalho, 2019).

2.2.5. EFP para adultos

O EFP para adultos € um elemento integrante do SNQ e visa prosseguir muitos
dos seus principais objetivos (ponto 2.1). Este tipo de ofertas centra-se na
aprendizagem ao longo da vida, responde as necessidades de aprendizagem
dos adultos e visa aumentar a sua empregabilidade através da melhoria dos
seus conhecimentos, aptidées e competéncias. A qualificacdo dos adultos
recorre a processos RVCC (ponto 2.3) e a duas modalidades principais:

(a) cursos EFA;

(b) formagao modular certificada.

A maioria dos adultos inscreve-se em cursos EFA, apesar de o processo
de RVCC também ser uma opg¢ao muito popular. Uma parte significativa dos
adultos escolhe o ensino recorrente (cursos do ensino geral) em regime noturno
(Figura 12).

(*") Mais informacgdes no sitio da DGES: https://www.dges.gov.pt/pt/pagina/propinas?plid=371
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Figura 12. Participagado em atividades de aprendizagem para
adultos

Fonte: Adaptado da DGEEC, 2020.

2.2.5.1. Cursos de educacgéo e formagao de adultos

Cursos de educacédo e formagédo de adultos (EFA), sdo cursos oficialmente
reconhecidos que conduzem aos niveis 1 a 4 do QEQ (CITE 100, 254, 354)
e que fazem parte do sistema formal de educacgéo e formagao. Tratam-se de
cursos flexiveis que oferecem diferentes percursos de formacdo, com uma
duragao que varia entre 315 e 2 390 horas (um a trés anos) (*®) em fungdo do
nivel de qualificagdo. Os adultos que concluem o curso podem receber até 60
créditos por cada ano do curso de EFP que completarem.

Os cursos EFA permitem aos adultos desenvolver competéncias sociais,
cientificas e profissionais, e concluir o ensino basico ou secundario. Sao
organizados em diferentes tipos de cursos de formagao que integram trés
componentes:

(a) formagdo de base, estruturada em dominios de competéncias-chave,
destinada a contribuir para o desenvolvimento de competéncias pessoais,
sociais, culturais e cientificas dos adultos;

(*8) Anexo | da Portaria n.° 283/2011, de 24 de outubro.
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(b) formagao tecnoldgica, organizada em unidades de formacgao de curta dura-
¢ao (UFCD), destinada a ajudar os adultos a desenvolver um conjunto de
competéncias técnicas necessarias para a pratica profissional;

(c) formagdo em contexto de trabalho, ministrada em empresas ou outros
empregadores, tendo em vista a aquisicdo e o desenvolvimento de
competéncias técnicas e organizativas, e de competéncias pessoais e
sociais relevantes para a certificagdo profissional.

Os cursos EFA destinam-se a adultos e, excecionalmente, a individuos
com menos de 18 anos que trabalhem, oferecendo-lhes a opcéo de concluir os
diferentes ciclosdoensinobasico e oensinosecundario e de obterumacertificacao
profissional, se assim o entenderem. Os percursos de formagédo sédo definidos
quer pelos operadores de formagéo, com base numa avaliagdo de diagndstico,
quer através do reconhecimento e validagdo das competéncias ja obtidas por
cada formando. Quem frequenta o mdédulo «aprender com autonomia» pode
obter uma certificacdo do ensino basico ou uma dupla certificacdo, enquanto os
que frequentam o «portefdlio reflexivo de aprendizagens» podem adquirir uma
certificagdo de ensino secundario ou uma dupla certificagao. Ambos os médulos
aplicam uma abordagem educativa reflexiva. Os percursos que conduzem a
uma dupla certificacdo também incluem pelo menos 210 horas anuais de FCT
numa empresa.

Os cursos EFA também podem proporcionar aos formandos um certificado
de conclusdo com aproveitamento de modulos ou unidades especificas. Além
disso, ha percursos flexiveis de EFA para adultos que participaram em processos
de RVCC (ponto 2.3) e receberam certificagdes parciais. Os diplomados
de cursos EFA podem prosseguir os seus estudos, desde que cumpram os
requisitos de acesso aos cursos a que se propdem (DGERT, 2019).

2.2.5.2. Formagao modular certificada
As formacbes modulares certificadas foram lancadas em 2008, visando
individuos com, pelo menos, 18 anos de idade. Os individuos abaixo desta idade
podem ser aceites se provarem estar no mercado de trabalho. Esta formagao
destina-se aqueles que nao completaram o ensino basico ou secundario, que
nao possuem as competéncias necessarias para entrar ou progredir no mercado
de trabalho, ou que s6 precisam de frequentar modulos especificos para obter
uma qualificagdo completa.

A formagao modular permite que os adultos criem ou frequentem cursos
flexiveis personalizados, de duragdo variavel. Os planos de formagdo das
formacoes modulares baseiam-se nas UFCD disponiveis no CNQ. A sua
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duragdo maxima é de 600 horas. Se exceder 300 horas, um tergo das UFCD
deve corresponder a unidades da componente de base (*°). A formagao pratica
no contexto de trabalho & obrigatéria; no entanto, os formandos com experiéncia
profissional no dominio especifico da formagao estdo isentos da formacao
pratica.

Os adultos que concluem a formagédo modular recebem um certificado de
qualificagdo que identifica cada UFCD concluida. Para obter uma qualificagcao
do CNQ, é necessario um processo de validagédo final, realizado por uma
comissao técnica de certificacdo num centro Qualifica; esse processo permite
aos formandos obter a certificagdo dos niveis 1 a 4 do QEQ (CITE 100, 254,
354). A progressao para o ensino pds-secundario e superior € possivel se os
formandos satisfizerem os requisitos de acesso do curso que desejam frequentar
(DGERT, 2019).

2.2.6. EFP para grupos vulneraveis

Um dos principais objetivos do SNQ é a promogéao da igualdade de oportunidades
e 0 apoio da integragdo dos grupos vulneraveis através da educacdo e da
formagao. Consequentemente, todos os cursos de EFP regulados pelo governo
estdo disponiveis para grupos vulneraveis. No entanto, ha também iniciativas
que visam especificamente os grupos vulneraveis, permitindo-lhes aceder a
aprendizagem ao longo da vida e a outras ofertas de educagéo e formagao:

(a) cursos de lingua portuguesa;

(b) cursos de competéncias basicas;

(c) medidas especiais para as pessoas com deficiéncia.

2.2.6.1. Cursos de lingua portuguesa

Os cursos de Portugués lingua de acolhimento (PLA) (*°) respondem as
necessidades de aprendizagem dos cidaddos migrantes, facilitam a sua
integracao social e ajudam-nos a encontrar emprego.

Os cursos de PLA sdo ministrados por escolas publicas, centros de for-
macao profissional do IEFP e centros Qualifica, em cooperagdo com o Alto
Comissariado para as Migragdes, e dirigem-se a migrantes com idade igual
ou superior a 18 anos. Os cursos de linguas sao organizados de acordo com
os referenciais de formacgao incluidos no CNQ, nos niveis A1 a B2 do Qua-
dro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas. Os cursos dedicados a

(*°) A componente de base tem uma estrutura comum para todos os cursos de formagéo modular.
Promove competéncias-chave especificas, tais como «sociedade, tecnologia e ciéncia» e «cultura,
lingua e comunicagéo».

(%°) Portaria n.° 782/2009, de 23 de julho.
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terminologia técnica (Portugués técnico) sdo oferecidos exclusivamente pelos
centros de formacéao profissional do IEFP e destinam-se aos setores com um
elevado numero de trabalhadores migrantes:

(a) comércio;

(b) construgao;

(c) servigos de alojamento e de restauragao;

(d) cuidados de beleza.

Estas iniciativas ajudam os migrantes a aprender Portugués, a melhorar
as suas capacidades de comunicacédo e a compreender os seus direitos civis
basicos. A duragéo dos cursos varia em fungdo das competéncias linguisticas
previamente adquiridas (DGERT, 2019).

2.2.6.2. Cursos de competéncias basicas

Os cursos de competéncias basicas (*') destinam-se a adultos com baixas
qualificagdes, oferecendo-lhes as competéncias necessarias para participar
num curso EFA ou iniciar um processo de RVCC. Os formandos recebem
formacgao em literacia, numeracia e competéncias em tecnologias da informagéao
e da comunicacgdo. A duragao dos cursos varia entre 150 e 300 horas (DGERT,
2019).

2.2.6.3. Medidas especiais para as pessoas com deficiéncia

Os cursos de EFP inicial e continua (*?) destinam-se a permitir as pessoas com
deficiéncia obter uma qualificagdo (*®) que as ajudara a entrar no mercado de
trabalho, a manter o seu emprego e/ou a promover o seu desenvolvimento
profissional. Os cursos sdo concebidos tendo em conta as necessidades desses
formandos e baseiam-se nos referenciais do CNQ e na experiéncia do IEFP
(DGERT, 2019).

2.3. Validagao da aprendizagem nao formal e informal

O processo de reconhecimento, validagéo e certificagdo de competéncias tem
por objetivo identificar as competéncias formais, ndo formais e informais que os

(5') Criados pela Portaria n.° 1100/2010, de 22 de outubro, e alterados pela Portaria n.° 216-C/2012,
de 18 de julho.

(52) Decreto-Lei n.° 108/2015, de 17 de junho.

(%3) Por exemplo, a qualificagdo das pessoas com deficiéncia e incapacidade:
https://www.iefp.pt/qualificacao-de-pessoas-com-deficiencia-e-incapacidade
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individuos desenvolveram ao longo da vida. E composto por dois percursos, o

escolar e o profissional, que se baseiam em diferentes conjuntos de parametros:

(a) os referenciais de competéncias-chave (para validagdo da educagao
escolar);

(b) os referenciais de competéncias profissionais (para validagdo das
competéncias profissionais).

O processo de RVCC também utiliza um conjunto de ferramentas de
avaliagdo concebidas especificamente para esse efeito. Os candidatos que
seguem o percurso educativo podem obter um diploma do ensino geral basico
ou secundario (niveis 1 a 3 do QEQ). O percurso profissional conduz a uma
certificagdo profissional. Caso os candidatos possuam também o certificado
académico correspondente, obtém uma dupla certificagdo de nivel 2 ou 4 do
QEQ. Os candidatos podem seguir simultaneamente o percurso escolar e o
profissional, se quiserem obter uma dupla certificagao.

Cada adulto pode iniciar um processo de RVCC num centro Qualifica (%)
em qualquer altura do ano. Existem cerca de 300 centros supervisionados pela
ANQEP. O processo de RVCC esta aberto a candidatos com pelo menos 18
anos de idade. Os candidatos com menos de 23 anos devem apresentar um
comprovativo emitido por um servigo da seguranga social de que possuem, no
minimo, trés anos de experiéncia profissional. Para completar o processo de
RVCC, os candidatos devem participar em, pelo menos, 50 horas de formacéao
para adquirir as competéncias necessarias. Podem também frequentar uma
formacao de 25 horas para se prepararem para a avaliagao final. Ambos os
percursos de RVCC implicam principalmente procedimentos e formacéao
presenciais, embora o ensino a distancia também seja uma opgao (Guimaraes,
2019).

O portefélio reflexivo de aprendizagens é uma ferramenta principal de
avaliagdo do processo de RVCC. Este documento regista as competéncias
dos candidatos, apresentando uma avaliagao critica dos seus conhecimentos,
aptiddes e experiéncia, incluindo toda a documentagao de apoio relevante.

Os candidatos s&o avaliados por um juri, nomeado por um centro Qualifica,
que certifica as suas competéncias. A avaliagao pode ser escrita, oral ou pratica
ou combinar estes métodos para avaliar as competéncias-chave adquiridas
(percurso escolar) ou as competéncias profissionais (percurso profissional).
Os candidatos podem também obter uma certificagdo parcial que Ihes permita
participar nas componentes de formagao em falta para obterem uma certificagao

(5*) Os centros Qualifica prestam orientagdo e aconselhamento a individuos com baixas qualificagées,
destinando-se especialmente aos NEET e aos adultos em processo de RVCC.
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completa. As certificagdes adquiridas através do processo de RVCC sao iguais
a quaisquer outras, permitindo que os adultos prossigam os seus estudos
(Cedefop e Diregao-Geral do Emprego e das Relagbes de Trabalho, 2019).

2.4. Outras formas de formacao

A formacao profissional continua nas empresas, tanto no setor publico como
no privado, é geralmente oferecida fora do quadro do CNQ. Os operadores
de formacéo podem registar os certificados emitidos na plataforma do sistema
integrado de informagéo e gestao da oferta educativa e formativa (SIGO) (%)
(DGERT, 2019).

Em 2018, o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social
publicou o relatério anual de formagao continua abrangendo 258 592 empresas,
que empregavam 2 870 008 trabalhadores. Os setores econdmicos com taxas
de formagdo mais elevadas foram:

(a) recolha, tratamento e distribuigdo de agua;
(b) eletricidade, gas e agua.

Os setores do alojamento e alimentagao e da agricultura, pesca e caga
tinham taxas mais baixas. Participaram na formacgéo 1 052 600 trabalhadores,
com taxas de participacdo aproximadas entre os sexos. Os trabalhadores
com diplomas de ensino superior e com profissdbes mais qualificadas tendiam
a participar mais em formacgao. As areas de educacdo e formagdo com maior
participagao foram:

(a) ciéncias sociais, comércio e direito;
(b) servigos.

Porém, a ciéncia, a matematica e a informatica sdo as Unicas areas em que
houve um aumento entre 2017 e 2018. Em 2018, as empresas declararam ter
prestado uma média de 33,8 horas de formagéao por trabalhador (GEP, 2020).

2.5. Financiamento do EFP

«Em 2017, a despesa publica com a educagdo ascendeu a 5 % do PIB,
ligeiramente mais do que em 2016 (4,8 %) e acima da média da UE (4,6 %)»
(Comissado Europeia, 2019, p. 5). Contudo, permanece abaixo do nivel da

(%®) Portaria n.° 474/2010, de 8 de julho.
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despesa antes da crise (7,1 % em 2010). No ensino secundario, a redugao
foi de 25 %. As despesas anuais por estudante foram inferiores a média da
Organizagao de Cooperagao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) em todos
os niveis de ensino. Embora o Ministério da Educagao tenha como meta melhorar
as infraestruturas escolares, a despesa publica permanece relativamente baixa.
«Apercentagem das despesas com a educagao (do ensino primario ao superior)
a partir de fontes privadas (20,8 %) é das mais elevadas dos paises da UE»
(Comissao Europeia, 2019, p. 6).

O EFP é quase integralmente financiado pelo orgamento do Estado,
pelo orgamento da seguranga social e pelo Fundo Social Europeu (FSE). Os
municipios e as regides autonomas da Madeira e dos Acores participam no
financiamento do EFP.

O FSE promove as politicas de EFP e a prestagéo de servigos que visam a
reducdo do abandono precoce do educacao e da formacéo, apoiando os cursos
de EFPI no ensino basico e secundario. O FSE apoia igualmente a conclusao
do ensino superior e promove a aprendizagem ao longo da vida e a empregabi-
lidade dos adultos através do programa Qualifica, do RVCC e dos cursos EFA.

No inicio da ultima década, devido a crise econdmica, o EFP para adultos
foi subfinanciado. O programa Qualifica, langado em 2017, tem como principal
objetivo apoiar o EFP para adultos através do aumento do seu financiamento
(DGERT, 2019).

2.6. Governanca do EFP

O Governo € o 6rgao de topo na governanga do EFP. O Ministério da Educagao
€ responsavel pelo ensino pré-primario, basico e secundario, e pela formagao
escolar, ao passo que o IEFP, supervisionado pelo Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranga Social, implementa politicas ativas no mercado de
trabalho e realiza cursos de aprendizagem e de EFP continuos (EFPC).

A ANQEP é supervisionada conjuntamente pelos Ministérios da Educagao
e do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social; em conjunto com o
IEFP, partilham a responsabilidade pela execugdo das politicas de EFP. A
nivel regional e local, as autoridades regionais aplicam politicas de EFP,
supervisionando as estruturas regionais e locais: centros de qualificagdo de
adultos, estabelecimentos de ensino basico e secundario, centros de formagao
profissional. A Diregdo-Geral dos Estabelecimentos Escolares é responsavel
pela gestdo das escolas, incluindo as que disponibilizam cursos de EFP e
aplicam medidas administrativas regionais (Figura 13).
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Figura 13. Estruturas de governagao do EFP

= U

Fonte: DGERT.

O EFP tem sido realizado no ambito do SNQ, criado em 2007 e atualizado
em 2017 (%%), que reorganizou o EFP num Unico sistema. E coordenado pelos
ministérios da educacéo e do trabalho, incluindo as principais partes interessadas
em matéria de EFP: ANQEP, Dire¢do Geral da Educagéo (DGE), Diregao-Geral
do Emprego e das Relagdes de Trabalho, IEFP, 6rgdos responsaveis pelo
financiamento de politicas de EFP, conselhos setoriais para a qualificagao, CSQ),
centros Qualifica (centros de qualificacdo de adultos, supervisionados pela
ANQEP), estabelecimentos de ensino basico e secundario (supervisionados pela
Diregao-Geral dos Estabelecimentos Escolares (DGEstE), centro de formagao
profissional (supervisionados pelo IEFP), centros de exceléncia profissional e
entidades formadoras certificadas. O SNQ inclui empresas e instituigdes privadas
que promovem a formagao profissional continua, bem como estabelecimentos
de ensino superior. Os parceiros sociais participam na coordenagdo do SNQ
enquanto membros do conselho geral da ANQEP, do conselho de administragao
do IEFP e do conselho de acompanhamento da DGERT (DGERT, 2019).

A ANQEP é responsavel por ferramentas especificas definidas pelo SNQ:
(a) o QNQ, que se insere no QEQ, incluindo os oito niveis de qualificagdo

e os descritores de nivel, que indicam os resultados de aprendizagem

(%6) Decreto-Lei n.° 14/2017, de 26 de janeiro.
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especificos em cada nivel de qualificagao;

(b) o CNQ, que é um instrumento ligado ao QNQ, que visa gerir e regular as
ofertas de EFP nao superiores que conduzem a qualificagdes dos niveis 2,
4 e 5do QEQ;

(c) o sistema nacional de créditos de EFP, que atribui créditos as qualificagdes
de EFP no CNQ;

(d) o Passaporte Qualifica, que € um instrumento em linha para registar as
qualificagdes e competéncias adquiridas ao longo da vida; o Passaporte
Qualifica oferece também um servico de orientagdo que sugere aos
utilizadores, com base no seu historial, o percurso de aprendizagem mais
adequado. As qualificacées dos individuos sdo também visiveis para os
empregadores (DGERT, 2019).

2.7. Professores e formadores

2.7.1. Professores e formadores no EFP

No EFP, existem:

(a) professores de EFP;

(b) formadores;

(c) formadores em empresas (designados por tutores);

(d) técnicos de orientagao, reconhecimento e validagdo das competéncias (7).

Os professoresde EFP devem serdiplomados de um cursoinicial de formacao
de professores de nivel superior, como os cursos de formacéo de professores
e formadores, e de ciéncias da educagado. Desde 2014, os novos professores
de EFP também devem ser titulares de um diploma de mestrado (%®). Os
educandos destes cursos devem ser aprovados em exames de conhecimentos
e competéncias, e subsequentemente fazer um estagio supervisionado. Para
se tornarem professores do setor publico, os candidatos devem passar por um
processo de recrutamento publico a nivel nacional, baseado nas qualificacdes
académicas e na experiéncia profissional. Os professores de EFP normalmente
ministram as componentes geral/sociocultural e cientifica dos cursos de EFP
(DGERT, 2019).

A profissdo de formador é regulamentada para quem trabalha no dmbito do
SNQ (*°). Aformagao pedagdgica inicial dos formadores é obrigatoria e tem uma

(5) Trabalham em centros Qualifica que apoiam o processo de RVCC.
(%8) Os requisitos aplicaveis aos professores do ensino geral e do ensino profissional sdo os mesmos.
(%) Portaria n.° 214/2011, de 30 de maio.
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duragéo minima de 90 horas. Inclui médulos de 10 horas e é flexivel e adaptavel,
respondendo as necessidades de cada candidato. Os requisitos para acesso a
profissdo de formador sdo: um certificado inicial de formagao pedagdgica () e
um diploma de mestrado (nivel 7 do QEQ); ou uma qualificagdo pelo menos do
mesmo nivel do curso em cujo ambito trabalham e cinco anos de experiéncia
profissional comprovada num dominio relevante.

Os formadores podem também ministrar as componentes socioculturais e
cientificas dos cursos de EFP, desde que possuam as mesmas qualificacbes
que os professores de EFP (DGERT, 2019).

Os formadores nas empresas (tutores) sdo frequentemente seus
trabalhadores; as empresas devem seleciona-los em funcdo das suas
competéncias profissionais e pedagdgicas. Os tutores devem executar o plano
de atividade individual de cada aluno; apoiar a integragdo dos formandos no
ambiente de trabalho; avaliar se alcangaram os resultados de aprendizagem
esperados; e comunicar comainstituicdo de EFP. Cada tutor pode serresponsavel
por até cinco formandos (Cedefop e Diregdo-Geral do Emprego e Relagdes
de Trabalho, 2019). Os formadores podem certificar as suas competéncias
pedagogicas adquiridas de forma formal, ndo formal e informal através do
processo de reconhecimento, validagcao e certificacdo das competéncias dos
formadores (RVCC-For) (%').

Os técnicos de orientagao, reconhecimento e validagdo das competéncias
trabalham nos centros Qualifica (°2). Devem possuir um diploma de ensino
superior e experiéncia num dos seguintes dominios:

(a) metodologias de acompanhamento de jovens ou adultos em diferentes
modalidades de formacao;

(b) orientag&o escolar ou profissional;

(c) metodologias de educagéao e formagao de adultos;

metodologias de trabalho com dindmicas adequadas a pessoas com

deficiéncia e incapacidade (3).

—~
o
~

(%%) Esta certificagdo pode ser adquirida mediante a realizagdo de uma formagéo pedagdgica inicial
a nivel superior; o reconhecimento, validagao e certificacdo das competéncias pedagdgicas
adquiridas através da experiéncia prévia; e o reconhecimento de um diploma equivalente (por
exemplo, diploma ou certificado de ensino superior), incluindo a formagao pedagdgica compativel
com a qualificagdo de referéncia do cargo.

(5') Mais informagdes em: https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/Home/RVCC

(®2) Os centros Qualifica destinam-se a pessoas com mais de 18 anos que procuram obter uma
qualificagdo e, excecionalmente, a jovens NEET,; os centros iniciam e desenvolvem processos de
RVCC.

(%) Portaria n.° 232/2016, de 29 de agosto.


https://netforce.iefp.pt/pt-PT/WPG/Home/RVCC

50

O sistema de educagéo e formagao profissional em Portugal
Descrigdo sumaria

Sao responsaveis pela condugdo dos processos de RVCC nos centros
Qualifica (incluindo o acolhimento dos participantes, o diagndstico inicial, a
informagao e orientagéo, e a sugestdo aos participantes do curso de formagao
mais adequado) (Cedefop e Diregao-Geral do Emprego e das Relagdes de
Trabalho, 2019).

2.7.2. Desenvolvimento profissional continuo de professores e formadores

O desenvolvimento profissional continuo (DPC) é obrigatério para a progressao

na carreira dos professores (%4). Para serem promovidos, devem frequentar

pelo menos um quinto do numero total de horas de formagéo obrigatoria
gue € necessaria para cada cargo. O DPC pode assumir a forma de cursos
de formacgéao, workshops, estagios e projetos acreditados (?°). De acordo com

a legislagdo mais recente (%¢), o DPC inclui educacao inclusiva e formagao

de professores sobre a implementagdo dos curriculos do ensino basico e

secundario. Pode ser fornecido por instituicbes de ensino superior, por centros

de formagéo geridos por associagdes escolares (°7), por associagdes cientificas
sem fins lucrativos, pelo Ministério da Educacéao e por associagdes publicas ou
associagdes privadas e cooperativas acreditadas.

O DPC para formadores € ministrado pelo IEFP. O DPC para formadores
baseia-se em mdédulos de normas especificas de competéncias com duragao
flexivel. Estes modulos podem consistir em:

(a) modulos pedagogicos destinados a melhorar, aprofundar ou diversificar
as competéncias dos formadores, incluindo tematicas pedagodgicas,
organizativas e éticas;

(b) modulos cientificos ef/ou tecnoldgicos destinados a atualizar os
conhecimentos e as competéncias dos formadores em fungdo das
necessidades do mercado de trabalho;

(c) modulos de investigagdo operacionais destinados a melhorar as normas
e os métodos de formagao, que podem ser implementados em diferentes
contextos, nomeadamente a FCT.

O DPC para formadores esta organizado em unidades de 10 horas (ou
multiplos de 10 horas), estruturadas de acordo com cada referencial de formagao.
Os seminarios, reunides técnicas, workshops ou eventos semelhantes podem
ter uma duracéo mais curta (DGERT, 2019).

(®*) Decreto-Lei n.° 22/2014, de 11 de fevereiro.

(%%) Conselho Cientifico-Pedagdgico da Formagéo Continua (CCPFC).
(%¢) Despacho n.° 779/2019, de 18 de janeiro.

(6”) Centros de formagao de associagdo de escolas (CFAE).
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2.8. Novos desenvolvimentos de politicas

Foram recentemente introduzidos varios desenvolvimentos de politicas, com
principal incidéncia na promog¢ao das competéncias digitais e no apoio a grupos
vulneraveis.

O programa Iniciativa Nacional Competéncias Digitais €.2030 (INCoDe.2030),
aprovado em 2018 (%), visa dotar a populagdo das competéncias adequadas
para utilizar eficazmente as tecnologias digitais, investindo na formacao da
populagdo. Em 2019, foi desenvolvido o Quadro Dindmico de Referéncia de
Competéncia Digital (QDRCD), baseado no DigComp 2.1 (Quadro Europeu
de Competéncias Digitais para os Cidadaos). Foi considerado fundamental
para o sucesso do programa INCoDe.2030. Foi também instituido o programa
Capacitar i4.0 (%), que inclui as seguintes iniciativas (Ferreira, 2020):

(a) a criacdo de academias 4.0 em empresas para promover tecnologias,
processos, operagdes e metodologias inovadores;

(b) acgbes de formacao interempresas sobre competéncias digitais;

(c) uma rede de formadores qualificados no dominio do i4.0.

Em 2019, foi langado o programa Segunda Oportunidade. Este programa
destina-se aos jovens que abandonaram o sistema educativo e que correm o
risco de exclusao social. Proporciona-lhes formacao qualificada, orientada para
as suas necessidades e interesses especificos, alinhada com as tendéncias do
mercado de trabalho local. O programa inclui um acompanhamento atento do
desenvolvimento da autonomia dos alunos e da integragdo socioprofissional
(Cedefop e ReferNet, 2020). E elaborado um plano de formagédo individual
para cada beneficiario, que pode participar num curso EFA ou num programa
integrado de educagdo e formagdo (°). A progressdo de cada individuo é
acompanhada durante dois anos apos a saida deste programa.

O IEFP desenvolveu o projeto-piloto Aprendizagem da emprego, visando
aumentar a atratividade da aprendizagem. Os cursos de formacéao sao realizados
em parceria com operadores de formagdo e associagcdes empresariais,
introduzindo inovagbes nos cursos de aprendizagem. Visam igualmente
reforgar a ligacdo com as empresas e com o mercado de trabalho, e aumentar
a visibilidade e a atratividade destes cursos para a sociedade civil, os jovens, as
familias e as empresas (Cedefop e ReferNet, 2020).

(%8) Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 26/2018, de 8 de margo.

(%) Mais informagdes em: https://www.iapmei.pt/Paginas/Capacitar-i4-0.aspx

(%) O programa integrado de educagao e formagao (PIEF) é utilizado apenas em casos limitados
e excecionais, quando os alunos nao completaram os outros cursos de educagao e formagéo
disponiveis: https://www.dge.mec.pt/programa-integrado-de-educacao-e-formacao
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3.1. Antecipacao das necessidades de competéncias

O sistema de antecipagao das necessidades de qualificagdo foi langado em
2015 e é supervisionado pela ANQEP. A sua metodologia avalia a relevancia
das qualificagdes para o mercado de trabalho e acompanha as tendéncias
relativas as competéncias na oferta de recursos humanos. Deste modo, permite
estabelecer os critérios para a definicdo da rede de cursos de ensino e formagao
profissional e das suas areas tematicas prioritarias.

O SANQ tem sido progressivamente melhorado, devido a diversidade dos
dados analisados e as contribuicbes da DGEstE, bem como de um numero
importante e representativo de autoridades regionais e locais.

A ANQEP, em cooperagao com a DGEstE, define as areas tematicas
prioritarias em que os cursos de ensino e formagéao profissional devem incidir.
Cabe as autoridades locais participar colaborando na definicdo das areas
tematicas dos cursos que serdo implementados. O IEFP e os centros Qualifica
também devem intervir neste processo. As escolas sdo responsaveis pela
apresentacdo de propostas através do sistema integrado de informacdo e
gestao das ofertas de educacgéo e formacgao.

Alegislacdo de 2017 (") reforgou o papel do SANQ na promogao da eficacia
e eficiéncia do ensino e formagao profissional, antecipando as necessidades
de qualificagdo e introduzindo mecanismos que contribuam para a garantia da
qualidade. O SANQ influencia especialmente o nimero e a selegdo de cursos
profissionais e de CEF, a sua concecao € a area de incidéncia da educagéo e
formacao.

Os cursos de EFP promovidos pelos centros de emprego e formagao
profissional do IEFP sao igualmente influenciados pelos resultados do SANQ.
O IEFP colabora com as suas delegagdes regionais no desenvolvimento de
listas anuais de prioridades tematicas ("?) para dar resposta as necessidades
do mercado de trabalho. A lista de prioridades regionais e locais de EFP para
2020-2021 () identifica as areas de oportunidade em conformidade com as
prioridades econémicas nacionais (DGERT, 2019).

A identificacdo dos desenvolvimentos relacionados com as necessidades
de competéncias é também da responsabilidade dos conselhos setoriais para
a qualificagéo (ponto 3.2.1.1). Estes conselhos setoriais sdo grupos de trabalho

(") Decreto-Lei n.° 14/2017, de 26 de janeiro.

("?) Uma das fontes utilizadas na preparagao da presente lista sdo os dados do SANQ.

() Mais informacgdes no sitio Web do IEFP:
https://www.iefp.pt/documents/10181/227378/2019-12-12_%C3%81reas+e+saidas+priorit% C3%A
1rias+%28Anos+2020-2021%29.pdf/64755994-80d4-4918-beb2-0578ef13601c


https://www.iefp.pt/documents/10181/227378/2019-12-12_%C3%81reas+e+saidas+priorit%C3%A1rias+%28Anos+2020-2021%29.pdf/64755994-80d4-4918-beb2-0578ef13601c
https://www.iefp.pt/documents/10181/227378/2019-12-12_%C3%81reas+e+saidas+priorit%C3%A1rias+%28Anos+2020-2021%29.pdf/64755994-80d4-4918-beb2-0578ef13601c
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técnicos e consultivos, coordenados pela ANQEP, que asseguram a participagao
ativa das partes interessadas e que propdem a inclusdo, exclusao e atualizacao
das qualificagdes disponiveis no CNQ.

Em 2020, e pela primeira vez, o Instituto Nacional de Estatistica, em
colaboragdo com aANQEP e a DGEEC, langou um inquérito sobre a identificagao
das necessidades de competéncias nas empresas (). O inquérito visa identificar
areas de melhoria essenciais para o desenvolvimento da educagao, formagao
e emprego em Portugal.

O indice Europeu de Competéncias (IEC) do Cedefop mede o desempenho
dos paises no desenvolvimento, ativacdo e adequacdo de competéncias.
Uma pontuacdo de 100 corresponde ao desempenho ideal, que é o mais alto
alcangado por qualquer pais ao longo de um periodo de sete anos. Em 2020,
Portugal encontra-se no grupo de médio alcance (23.° lugar), tendo subido uma
posicao desde 2018. Portugal ocupa o 17.° lugar na ativagdo de competéncias
(%), obtendo uma pontuacdo muito boa para a taxa de atividade da faixa
etaria mais jovem (20-24); esta também no grupo de médio alcance no que
diz respeito a adequacdo de competéncias ("®). No entanto, Portugal esta a
progredir relativamente menos bem no desenvolvimento de competéncias (77)
(Figura 14).

("*) Estao disponiveis mais informagdes no sitio Web do INE:
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_
boui=415477898&DESTAQUESmModo=2&xlang=en

("®) Segundo o IEC do Cedefop, a ativagdo das competéncias inclui indicadores da transigdo da
educagéao para o trabalho, juntamente com as taxas de atividade no mercado de trabalho de
diferentes grupos da populagéo, a fim de identificar aqueles que tém uma representagéo maior ou
menor no mercado de trabalho.

(%) Segundo o IEC do Cedefop, a adequagédo de competéncias representa o grau de utilizagao das
competéncias, ou seja, a medida da adequacgéao efetiva das competéncias no mercado de trabalho.

(") Segundo o IEC do Cedefop, o desenvolvimento de competéncias representa as atividades
de formagédo e educagéo do pais e os resultados imediatos desse sistema em termos das
competéncias desenvolvidas e obtidas.


https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_boui=415477898&DESTAQUESmodo=2&xlang=en
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_boui=415477898&DESTAQUESmodo=2&xlang=en
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Figura 14. indice Europeu de Competéncias: Portugal

N.B.: dados de 2020.

Fonte: indice europeu de competéncias do Cedefop.

3.2. Concecao das qualificagdes no EFP

Como instrumento estratégico do Sistema Nacional de Qualificagdes, o Catalogo
Nacional de Qualificagbes inclui e regula qualificagdes e nivel ndo superior
sob a responsabilidade da ANQEP. A ANQEP é responsavel pela concecao
das qualificacdes de EFP em colaboracdo com os Conselhos Setoriais para a
Qualificagao.

A metodologia de concegdo das qualificagdes (revista em junho de 2020)
esta em conformidade com as recomendacbes europeias sobre educacao e
formacao, que visam a transparéncia e o reconhecimento das qualificagcbes a
nivel europeu e internacional. Essa metodologia cumpre os objetivos do CNQ
através da estruturacao das qualificacbes em unidades de competéncia, que se
baseiam e sdo descritas em resultados da aprendizagem e que permitem obter
créditos.

Utilizando esta metodologia, a ANQEP concebe uma vasta gama de estudos
setoriais para identificar as necessidades de qualificagbes e competéncias, e
para desenvolver normas de qualificacdo a incluir no CNQ.
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3.2.1. Catalogo Nacional de Qualificag6es

O CNQ (™) foi langado em 2008. Os seus objetivos incluem o desenvolvimento

de referenciais de qualificagdo e a definicdo das competéncias-chave neces-

sarias para promover o desenvolvimento pessoal e social e a competitividade
da economia, o refor¢co da transparéncia das qualificagdes e a facilitacido do
seu reconhecimento e validagao. As qualificagdes do CNQ sao estruturadas por
niveis de certificagdo e areas de formagao. Em outubro de 2020, o CNQ incluia

390 qualificagdes em 47 areas de educagao e formagao, com 7 427 unidades

de formacao de curta duragao.

Cada referencial de qualificagdo do CNQ é composto por:

(a) um perfil profissional, incluindo o conjunto de atividades relacionadas com
as qualificagbes e os conhecimentos e competéncias necessarios para as
desempenhar;

(b) um referencial de formagao, que define o contetdo e as competéncias que
um individuo deve adquirir para obter a dupla certificagdo (escolar e pro-
fissional). O referencial & constituido por uma componente de formagéao
basica (escolar) e uma componente de formagao tecnolégica estruturadas
em unidades de certificagdo auténoma com duracédo de 25 a 50 horas,
promovendo a flexibilidade e a permeabilidade entre as diferentes qualifica-
¢des no mesmo dominio do ensino e da formacgao;

(c) um referencial para o RVCC, que promove o reconhecimento da aprendi-
zagem formal ou informal prévia, facilitando a aquisicdo de um diploma de
ensino e/ou de uma qualificagao profissional (DGERT, 2019).

3.2.1.1. Conselhos Setoriais para a Qualificagdo

Os CSQ sao 6rgaos consultivos criados dentro da estrutura do SNQ, apoiando

a ANQEP na atualizagdo do CNQ. Tém como principal tarefa identificar

as aptidées e competéncias estratégicas e essenciais para os diferentes

setores da economia, em resposta as necessidades do mercado de trabalho.

Asseguram igualmente a participagao ativa e regular das partes interessadas

relevantes, ao incluirem os representantes dos ministérios, os parceiros sociais,

os representantes das empresas e os prestadores de formagéo (Figura 15).

Normalmente, os CSQ (DGERT, 2019):

(a) identificam a evolugdo no seu setor e as necessidades em termos de
competéncias;

(b) sugerem atualizagdes especificas para o CNQ;

("®) Mais informagdes em: http://www.catalogo.angep.gov.pt/Home/CNQ/
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(c) analisam e prestam aconselhamento sobre as propostas de atualizagéo e
revisdo do CNQ recebidas de outros que ndo os mencionados em Figura 15;

(d) apoiam a concegao das qualificagdes;

(e) facilitam a cooperagéo entre as diferentes partes interessadas de cada

setor econdémico.

Existem 18 CSQ. Os dois mais recentes foram criados em 2020, atuando
principalmente nas areas da defesa e seguranga, economia e mar.

Figura 15. Estrutura dos Conselhos Setoriais para as Qualificagoes
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Fonte: ANQEP.
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3.3. Garantia da qualidade

3.3.1. Certificagao de entidades formadoras

A certificagdo de entidades formadoras € da responsabilidade da DGERT. Visa
promover a qualidade e a credibilidade dos organismos de formagao que operam
no dmbito do SNQ (™). A certificacdo destina-se a garantir que uma entidade
formadora pode desenvolver e realizar todas as fases do ciclo de formagéo nas
areas de educacéo e formacgao a que se dedica.

O processo de certificacdo é voluntario e inclui a avaliagao das entidades
candidatas em fungdo de um referencial de certificagdo e de uma avaliagao
técnica da sua estrutura e organizagao. As entidades formadoras devem cumprir
requisitos de qualidade especificos, no tocante a (DGERT, 2019):

(a) estrutura interna e organizagdo (recursos humanos e infraestruturas) da
entidade formadora;

(b) desenvolvimento e execugdo da formagdo (planeamento, concegao,
organizagao, execugao e avaliagao);

(c) avaliagdo dos resultados e melhoria continua (acompanhamento poés-
formacgéo, avaliagdo anual dos resultados, medidas de melhoria continua).

Inicialmente, as entidades formadoras devem definir o programa de
formacao que sera objeto de avaliagdo. Posteriormente, autoavaliam a sua
estrutura e praticas em relagao ao referencial de qualidade. Subsequentemente,
as entidades formadoras apresentam um pedido eletronico de certificacdo a
DGERT, que depois realiza uma avaliagéo (técnica, documental ou de auditoria)
para certificar que as entidades podem efetivamente desenvolver um curso
de formagao numa area tematica especifica. Na fase final, a DGERT certifica
os candidatos aprovados. Se uma entidade formadora ja certificada pretender
alargar o ambito da certificagcao a outras areas de educagao e formagao, pode
apresentar outro pedido de certificagao (2°).

A DGERT realiza auditorias periodicas utilizando indicadores de desem-
penho e avaliando os resultados da atividade de formagdo das entidades
formadoras. Apenas as entidades formadoras aprovadas nas auditorias man-
tém a sua certificagao.

("°) Portaria n.° 208/2013, de 26 de junho.
(8%) Mais informagdes no sitio Web do Cedefop:
http://www.cedefop.europa.eu/en/news-and-press/news/portugal-certification-training-providers
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As entidades formadoras certificadas gozam de beneficios especificos,
tais como (Cedefop e Diregdo-Geral do Emprego e das Relag¢des de Trabalho,
2019):

(a) reconhecimento de qualidade;
(b) diploma de formagdo reconhecido no ambito do Sistema Nacional de

Qualificacoes;

(c) acesso a programas nacionais ou comunitarios de formacgao profissional
com financiamento publico;
(d) beneficios fiscais para as entidades formadoras ou para os seus clientes.

3.3.2. Aplicacdo da recomendagdao EQAVET

Dada a importancia estratégica da garantia de qualidade no EFP, a ANQEP
definiu um modelo para alinhar os sistemas de garantia de qualidade com o
Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino
e a Formagao Profissionais (EQAVET). Este modelo é obrigatério para as
escolas que oferecem cursos profissionais, mas é também aplicavel a outros
estabelecimentos de ensino que oferegam cursos de EFPI para jovens do nivel
4 do Quadro Nacional de Qualificagdes (QNQ) ou do QEQ.

De acordo com a legislagdo de 2014 (®'), a ANQEP é responsavel pela
promogao, acompanhamento e apoio a implementagao de sistemas de garantia
da qualidade para as escolas que oferecem cursos profissionais (22). AANQEP
reconhece-os e certifica-os, em conformidade com o quadro EQAVET. O
cumprimento do EQAVET ¢ verificado por peritos externos, professores ou
investigadores do ensino superior com conhecimentos em matéria de garantia
de qualidade e de ensino profissional. Os estabelecimentos de ensino que
aplicam sistemas de garantia de qualidade em conformidade com o quadro
EQAVET recebem da ANQEP o selo EQAVET.

O ANQEP é o organismo responsavel pela definicdo das orientagdes
técnicas e metodoldgicas de apoio. O modelo nacional EQAVET, implementado
através da plataforma EQAVET (&%), é definido no Guia para o Processo de
Alinhamento com o Quadro EQAVET e no Guia para o Processo de Verificacdo
de Conformidade com o Quadro EQAVET. Existe também um guia de apoio
para os estabelecimentos de ensino e para as equipas de verificacdo da
conformidade com o EQAVET sobre como utilizar a plataforma EQAVET (34).

(8") Decreto-Lei n.° 92/2014, de 20 de junho.

(®2) A aplicagéo de sistemas de garantia da qualidade é facultativa para os estabelecimentos de ensino
que oferecem outros cursos de EFPI ao nivel 4 do QNQ ou do QEQ, supervisionados pela ANQEP.

(8%) Mais informagdes em: http://www.qualidade.angep.gov.pt/

(3*) Mais informagdes em: http://www.qualidade.angep.gov.pt/documentacao.asp
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CAPITULO 4.
Promogéo da participagéo no EFP

4.1. Incentivos aos formandos

O EFP inclusivo e a igualdade de oportunidades s&o elementos centrais do

sistema de educagdo e formagao portugués. Visa suprimir os obstaculos a

participagdo na educacao e na formacéo de alunos de grupos vulneraveis ou

de um contexto socioeconémico desfavorecido. Desde 2010, o pais tem feito
progressos consideraveis na luta contra o abandono precoce da educagéo e da
formagao. Esta disponivel um apoio financeiro para os formandos.

Os subsidios, subvencdes e bolsas destinam-se a individuos inativos

ou desempregados. O Programa Operacional Capital Humano (POCH) e o

Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego (POISE) preveem o apoio

financeiro aos formandos que os podem receber através das entidades

formadoras. Os incentivos para formandos podem assumir a forma de:

(a) bolsa de profissionalizagao: tem por objetivo apoiar os formandos durante
o periodo de FCT (sob reserva de participagdo). O montante mensal é de
43,88 EUR [10 % do indexante dos apoios sociais (IAS)] (%);

(b) bolsa de material de estudo: fixada em funcao das necessidades econémicas
do formando e correspondente a um valor estabelecido pela agao social
escolar;

(c) bolsadeformagao: concedida a desempregados com idade igual ou superior
a 23 anos. O limite de idade nao se aplica aos NEET que nao beneficiam
de uma bolsa de profissionalizagao, nem as pessoas em risco de exclusao
social ou com deficiéncia. O montante mensal é de 125,37 EUR (29 % do
IAS) e de 219,40 EUR (50 % do IAS) para as pessoas com deficiéncia;

(d) subsidio de viagem: cobre as despesas correspondentes as viagens em
transporte publico. Quando os formandos ndo podem utilizar os transportes
publicos, tém direito a um subsidio de transporte, até 29,25 EUR por més
(6,66 % do IAS). E concedido quando o formando n&o recebe um subsidio
de alojamento;

(e) subsidios de alojamento: concedido aos formandos que residem a mais de
50 km de distancia das instalagdes da entidade formadora ou aos que nao
podem utilizar os transportes publicos para chegar as instalagdes dessa
entidade;

(f) subsidios de alimentagéo/de refeigdo: os formandos recebem o mesmo
montante que esta previsto para os funcionarios publicos sempre que a
formacéo seja igual ou superior a trés horas;

(%) O indexante dos apoios sociais € um montante monetario que serve de referéncia a seguranca
social para o calculo das contribui¢cdes dos trabalhadores, e para o célculo das pensdes e de
outras prestagdes sociais. Em 2020, o IAS foi 438,81 EUR.
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(g) apoio social a formandos com dependentes: cobre as despesas com
a guarda das pessoas a cargo dos formandos durante a frequéncia da
formagéao. Cobre até 219,40 EUR (50 % do IAS);

(h) seguro de acidentes pessoais: as despesas relativas ao seguro de acidentes
pessoais de jovens, desempregados e formandos inativos que participem
em cursos de EFP ou trabalhadores que participem em ag¢des de formagao
por iniciativa propria.

O apoio a formagéao de adultos empregados € efetuado pelas empresas
no ambito do acompanhamento e da avaliagdo do Programa Operacional
Competitividade e Internacionalizagdo (POCI/COMPETE 2020) (Cedefop e
Diregao-Geral do Emprego e das Relacgdes de Trabalho, 2019). O IEFP também
oferece programas de apoio social quando ndo existe financiamento da UE.

4.2. Incentivos as empresas

A fonte de financiamento mais importante dos cursos de EFP e das entidades
formadoras, incluindo as empresas, € o POCH, complementado por algumas
aglOes financiadas pelo POISE. Estes programas operacionais inscrevem-se
no ambito do Portugal 2020, um acordo de parceria adotado entre Portugal
e a Comissdo Europeia, que reune a atuagdo dos cinco Fundos Europeus
Estruturais e de Investimento, incluindo o FSE (Cedefop e Diregcao-Geral do
Emprego e das Relagdes de Trabalho, 2019).

Os empregadores podem receber apoio financeiro para a formagéao do
pessoal ou para cobrir os custos quando a formagdo € ministrada durante o
horario normal de trabalho e é realizada por uma entidade formadora externa.

O governo presta apoio financeiro a empresas que celebram contratos de
trabalho com desempregados, com prestacdo de formagéao profissional (ponto
1.4) (%%). As empresas que ministram formagao profissional aos trabalhadores
beneficiam igualmente de isengdo ou redugao das contribuicdes patronais para
a seguranga social.

Devido a pandemia da Covid-19, o governo langou um plano excecional
de formagdo para permitir que os empregadores promovam a qualificagao
profissional dos seus empregados. A iniciativa visa ajudar as empresas a mitigar
os desafios colocados pela pandemia da Covid-19, garantindo a sua viabilidade
e a manutengdo dos contratos de trabalho dos trabalhadores.

(%) Mais informagdes em: https://www.iefp.pt/apoios-a-contratacao
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4.3. Orientacao e aconselhamento

A orientacao é oferecida sob varias formas, em contextos diversos, em diferen-
tes niveis de ensino e com uma perspetiva de aprendizagem ao longo da vida.
A orientagdo formal é prestada por profissionais nas escolas (sob a forma de
servigos de psicologia e orientagéo), no IEFP (servigos publicos de emprego)
e nos centros Qualifica. A orientagao oferecida pelos servigos publicos é gra-
tuita. A orientagao profissional das pessoas com deficiéncia é da competéncia
da Federagdo Portuguesa da Formagao Profissional e Emprego de Pessoas
com Deficiéncia e Incapacidade (FORMEM). As principais autoridades publicas
responsaveis pela prestagao de diretrizes e instrumentos, no que diz respeito
aos servigos de orientagdo, sdo o Ministério da Educacido, a ANQEP e o IEFP.
Existe um esforgo crescente para promover a cooperagao e as sinergias entre
as principais partes interessadas (Cedefop, 2020).

O IEFP colaborou com o Ministério da Educacéo, a Universidade de Lisboa
e a ANQEP para criar um quadro de competéncias de gestao de carreiras que
inclua orientagdes em dominios como interagir eficazmente, gerir as informagdes
e as mudancas, encontrar e manter um emprego e tomar decisdes (Cedefop,
2020).

Todas as escolas publicas prestam servigcos de orientagdo aos alunos entre
0s cinco anos e o final da escolaridade obrigatéria. Os servigos de psicologia
e orientagao escolar centram-se principalmente no dominio psicopedagogico,
promovendo as relagdes entre os educandos e os professores, € na orientagao
ao longo da vida. Os psicologos escolares trabalham de forma integrada,
colaborando estreitamente com professores, pais e outras partes interessadas.
Utilizam diferentes tipos de atividades, incluindo atividades extracurriculares:
sessoes individuais e/ou de grupo, visitas de estudo e colocagdes profissionais
(Cedefop, 2020). Visam reduzir o abandono precoce do educagao e da formagao,
atrair mais estudantes para cursos de EFP e adequar as competéncias e
aptiddes dos alunos de EFP as necessidades do mercado de trabalho. Nos
cursos profissionais (ponto 2.2.2.1), a orientagdo tem lugar em trés fases
diferentes (Cedefop, 2020):

(a) antes da inscrigdo, com o objetivo de atrair candidatos;

(b) durante a inscricdo, com o objetivo de informar os candidatos e identificar
os seus pontos fortes e necessidades;

(c) durante a execugdo do programa, com o objetivo de apoiar os alunos

e facilitar a sua transicdo para o ensino superior ou para o mercado de

trabalho.
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O IEFP supervisiona uma rede de gabinetes de insercdo profissional
acreditados (GIP). Os GIP apoiam a entrada ou a reinsergéo dos desempregados
no mercado de trabalho. O IEFP implementa um modelo de intervengéo no ambito
da orientacdo para desempregados que compreende dois elementos principais:
o sistema de definicdo de perfis e o Plano Pessoal de Emprego (PPE). O PPE
tem por objetivo melhorar o perfil de empregabilidade dos desempregados e
facilitar a sua (re)integracdo no mercado de trabalho, quer através da procura
de emprego, quer através do trabalho por conta propria ou da criagdo de uma
empresa. O IEFP também gere uma plataforma de orientagdo em linha (¥”) que
presta informacoes, permite a interagédo dos utilizadores e a gestado de carreiras.
Os profissionais da orientagéo, os professores e os pais também sdo grupos-
alvo da plataforma (Cedefop, 2020).

Os centros Qualifica prestam servigos de informagéo, aconselhamento e
orientacdo aos adultos (desempregados ou ndo) sobre a oferta de educacgao
e formagao, o mercado de trabalho, a inadequagdo de competéncias e as
oportunidades profissionais. Também gerem o programa Qualifica, com o
objetivo de melhorar os niveis de educacgao e formagao da populagao e aumentar
a empregabilidade. Os seus principais objetivos sao:

(a) identificar o curso de EFP que melhor serve as necessidades e expectativas
de cada individuo;

(b) oferecer um processo de RVCC (ponto 2.3) a cada candidato;

(c) aumentar a sensibilizagdo para a aprendizagem ao longo da vida entre

jovens, adultos e empregadores (Cedefop e Diregdo-Geral do Emprego e

das Relagdes de Trabalho, 2019).

A orientacdo nao formal, sob a forma de acbes e instrumentos de
sensibilizagdo para a orientagao profissional e a oferta de EFP, desempenha
igualmente um papel importante. Foram organizadas feiras de educagao, a
nivel nacional, como a Futuralia e a Qualifica, que visam promover cursos de
educacao e formagéo a nivel secundario ou superior, e permitir que os jovens
e as familias aprendam mais sobre o EFP. Portais da Web, como o Worldskills
Portugal (%) e o Qualifica, também apresentam informagdes em linha sobre o
EFP (DGERT, 2019).

(8) Mais informagdes em: https://iefponline.iefp.pt/IEFP/web/guest/sobre-orientacao-profissional
(%) Mais informagdes em: https://worldskillsportugal.iefp.pt/
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4.4. Desafios e oportunidades de desenvolvimento

Os temas prioritarios da agenda politica sdo os seguintes desafios em matéria

de EFP: aumentar a participagédo na aprendizagem ao longo da vida; modernizar

a oferta de EFP através da introducéo de novos métodos de ensino e de cursos

de EFP diversificados que proporcionem qualificacdes baseadas em competén-

cias; alinhar o EFP com as necessidades do mercado de trabalho; e requalificar

e melhorar as competéncias dos grupos vulneraveis (incluindo aqueles que nao

concluiram o ensino secundario). Embora diminuido significativamente desde

2010, o abandono precoce da educagao e da formagado continua a ser uma

prioridade. Portugal esta particularmente atento as profundas transformagotes

que tém ocorrido no mercado de trabalho como consequéncia da digitalizagao

da economia. Ao melhorar as competéncias digitais, o pais visa promover a

empregabilidade, aumentar as qualificagdes da populagéo e apoiar o desenvol-

vimento da economia.

No atual contexto econdmico, em que os efeitos socioecondmicos
da pandemia da Covid-19 sdo evidentes, o reforco do programa Qualifica
continuara a desempenhar um papel importante na requalificacdo e melhoria
das competéncias dos adultos, concentrando-se em apoiar o reinicio dos seus
estudos e a obtengéo de qualificagdes a um nivel superior.

Averséo preliminar do Mecanismo de Recuperacao e Resiliéncia identificou
varias areas em que as futuras intervengdes politicas devem incidir. Por exemplo,
chama a atengao para o facto de a percentagem de populagéo ativa que possui
um nivel de qualificagdo baixo (cerca de 50 %) constituir um obstaculo ao
crescimento econdmico e a convergéncia ascendente. O Mecanismo estabelece
como objetivos para o sistema de educacao e formagao:

(a) combater as desigualdades sociais e promover a resiliéncia laboral;

(b) modernizar o EFP;

(c) promover o EFP de qualidade;

(d) apoiar a transigao para uma economia digital e mais ecoldgica, oferecendo
aos individuos as competéncias e aptiddes necessarias;

(e) desenvolver competéncias para a inovagdo e a renovagao industrial, em
articulacdo com o mundo empresarial;

(f) promover uma recuperagédo assente nas pessoas e na modernizagao da
economia, através do ensino-aprendizagem em areas STEAM (ciéncia,
tecnologia, engenharia, arte e matematica);

(g) atrair mais estudantes para o ensino superior, em especial através do EFP.
O plano visa igualmente alargar a rede de promotores de educagéo e

formacao de adultos, em colaboragdo com os centros Qualifica, a fim de atrair

mais adultos para os cursos de EFP (Republica Portuguesa, 2020b).
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ACM Alto Comissariado para as Migragdes

ALV Aprendizagem ao longo da vida

Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional

CNQ Catalogo Nacional de Qualificagdes

CCPFC Conselho Cientifico-pedagégico da Formagéo Continua

Cedefop Centro Europeu para o Desenvolvimento da Formagéo Profissional

CFAE Centros de Formagao de Associagéo de Escolas
CITE Classificagdo Internacional Tipo da Educagao
csaQ Conselhos Setoriais para a Qualificago

CEF Cursos de educagéo e formagao para jovens

CET Cursos de especializagéo tecnoldgica

CTeSP Cursos técnicos superiores profissionais

Direcédo Geral da Educagdo

DGERT Diregao-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho

DET Diploma de especializagéo tecnolégica

DGEEC Diregao-Geral de Estatisticas da Educagéo e Ciéncia

Diregao-Geral dos Estabelecimentos Escolares

DPC Desenvolvimento profissional continuo

ECTS Sistema europeu de transferéncia e acumulagéo de créditos

EFA Cursos educagéo e formagado de adultos

EFP Ensino e formag&o profissional

EFPC Ensino e formagao profissional continuo

EFPI Ensino e formagao profissional inicial

EQAVET Garantia de qualidade no ensino e na formag&o profissional

m

CT Formagao em contexto de trabalho

Federagdo Portuguesa da Formagéo Profissional e Emprego para Pessoas com Deficiéncia e
Incapacidade

Fundo Social Europeu

Gabinetes de Insergéo Profissional

IEC indice Europeu de Competéncias
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Instituto do Emprego e Formagao Profissional

Indexante dos Apoios Sociais

Instituto Nacional de Estatistica

Necessidades educativas especiais

Jovens que ndo estudam, nao trabalham nem frequentam formagéo

Organizagéo de Cooperagao e Desenvolvimento Econdémico

Politicas ativas do mercado de trabalho

Produto Interno Bruto

Programa integrado de educagéo e formagéo

Portugués Lingua de Acolhimento

Pequenas e médias empresas

Programa Operacional Capital Humano

Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego

Plano Pessoal de Emprego

Prova de aptiddo artistica

Prova de aptidéo profissional

Prova de aptidao tecnoldgica

Prova de avaliagao final

Quadro Europeu de Qualificages

Quadro Nacional de Qualificagdes

Reconhecimento, validagao e reconhecimento de competéncias

Sistema de Antecipagao de Necessidades de Qualificagdo

Sistema integrado de informag&o e gestao da oferta educativa e formativa

Sistema Nacional de Qualificagdes

Tecnologias da Informagéo e Comunicagao

Unido Europeia

Unidades de formagao de curta duragéo
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compreensao do ensino e formagao profissional (EFP) em
Portugal, apresentando uma perspetiva das suas
caracteristicas distintivas e realgando a evolugcdo dos
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