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sustentados em levantamento de necessidades de for-
macdo, realizados com base no défice de competén-
cias identificado aquando do “preenchimento” dos
respectivos perfis profissionais. As competéncias com
maior défice sdo os conhecimentos de linguas (in-
glés), Qualidade, Seguranca e Ambiente e também

competéncias relacionais.

Estes planos de formacao abrangem um nimero sig-
nificativo de profissionais no ambito das respectivas

organizacdes.

A oferta formativa para o subsector grdfico tem al-
gum significado, repartindo-se entre o ensino superior
& n@o superior. No entanto, em ambos os casos a
oferta encontra-se mais direccionada para as activi-
dades exercidas no ambito da concepgdo grdfica e
pré-impressdo. Acentua-se assim g quase auséncia de
oferta ao nivel da impress&o e dos acabamentos,
sendo esta colmatada na sua maioria, através de for-
magdo obtida no posto de trabalho, em contacto di-

recto com os equipamentos.

A imagem formativa percepcionada pelas hierar-
quias, técnicos e, também, pelos gestores de Recur-
sos Humanos e de Formacdo converge no sentido
da inexisténcia de oferta formativa especifica para
as necessidades do subsector. Os cursos das esco.
las profissionais bem como o ensino secunddrio
apresentam desajustamentos face as necessidades

da indUstria.

Identifica-se a existéncia de acgdes de formacao de
curta duracéo, de ambito especifico, promovidas por
diferentes instituicses (escolas superiores, empresas
de formacao) direccionadas para a satisfacdo de ne-
cessidades reais e concretas que se detectam no sub-

sector papeleiro.

As opgdes estratégicas das empresas centram-se na
formacao interna vocacionada para programas de
integracdo, formogﬁo continua técnica e comporta-
mental ou ainda formacéo especifica para as particu-
laridades estratégicas das empresas, nomeada-
mente, de mudancas a implementar, de certificac@o e

gestdo da qualidade (Qualidade Total).

Percepciona-se um relativo predominio de formacao
externa quando se visa a actualizacdo de conheci-
mentos cientificos, tecnoldgicos e de gestdo de qua-

dros técnicos.

De uma maneira geral, as enfidades contactadas
(Empresas, Sindicatos, Associacdes Patronais, Admi-
nistracdo Piblica) reconhecem o grande caréncia e
mesmo a inexisténcia de oferta formativa para a in-
distria papeleira, de celulose e papel, em especial,
no que se refere & actividade produtiva. Os cursos de
quimica (ensino secunddrio e profissional) estdo ge-
ralmente vocacionados para actividades laboratori-
ais, o que restringe fortemente o recrutamento desses
diplomados pelas empresas. Estas privilegiam uma
formacéo técnica em electricidade, mecdanica, elec-
fronica e electromecanica que ministram interna-
menfe ou em associacdo com institutos politécnicos,
discutindo em conjunto os curricula dos cursos, ga-
ranfindo os conhecimentos em dreas como: informa-

fica, fisica tecnologia de celulose e papel.

A pouca rotatividade do emprego no subsector pa-
peleiro, a sua reducdo nos Glfimos anos, a importan-
cia da fecnologia especifica e a utilizacdo, em muitas
empresas com cardcter quase exclusivo, da forma-
¢Go on job reduz a apeténcia das diferentes organi-
zagdes, escolas e entidades formadoras, a estabele-
cerem curricula ou cursos de formacéo vocacionados
para a industria de celulose e papel e mesmo para a

indistria em geral.

As iltimas inovacaes tecnoldgicas do subsector gr-
fico conduziram a uma substancial reviravolta da

indistria, ao nivel das estratégias encontradas no



tecido empresarial, da gestdo, das politicas de recu-
sos humanos e das competéncias o que imp&e mu-

dancas nos esquemas formativos.

O nimero de profissdes simplificou-se e os profissio-
nais véem-se confrontados com a exigéncia de novas
competéncias. A reducdo do nimero de profissdes
que se regista nas empresas do subsector grdfico (de-
vido &s rupturas tecnolégicas e de gestao das empre-
sas), implica uma dlteracéo na estrutura de formagéo
actual, que é hoje assente em perfis formativos de
“banda larga”, que se fraduz no dominio de conhe-
cimentos de informdtica aplicados a todas as activi-
dades gréficas, € no ao desenvolvimento de compe-
téncias imaterais, tais como trabalho em equipa,

inovacdo, qualidade.

A substituicdo dos equipamentos convencionais pelo
revoluciondrio “digital”, torna possivel a aceitacdo
do neologismo “inforgrafia” por parte quer das enti-
dades formadoras, nos programas curriculares, quer
do tecido empresarial, nas empresas. Actualmente,
os softwares existentes permitem beneficios transver-
sais nas diversas fases do processo produtivo grdfico,
desde o especificamente destinado ao design gré-
fico, & pré-impressdo, ao controlo da impressao até

aos acabamentos assistidos por computador.

Contudo, ao nivel da concep¢do grdfica, e apesar
da existéncia de cursos de design grdfico, verifica-se
uma fendéncia para a sobreposicdo da oferta de for-
macdo de banda larga ao nivel da indUstria de con-
teudos, onde a opcdo pelo suporte papel, digital,
multimédia, é ditada pelo mercado/clientes, e ndo li-
mitada & partida na formac@o inicial. Por oufro lado,
q sociedade da informacdo e comunicacdo actual,
tende a reforcar esta aposta formativa. Apesar de exis-
firem alguns nichos, com especificidades proprias,
como sejam o mercado embalogrdfico, da transforma-
céo do papel e cartdo, os pressupostos da concep-

cdo grdfica, séo semelhantes.

Esta realidade faz convergir a imagem formativa

das hierarquias, técnicos e gestores de recursos hu-

manos das empresas grdficas, que pretendem uma
oferta que toque quer os aspectos da comunicacdo
ou industria de contetidos quer os das empresas de
transformacé@o de papel e cartdo, que satisfazem

"novas” necessidades grdficas.

Os contetdos programdticos dos cursos do ensino
secunddrio, das escolas profissionais e dos centros
de formacao tém sofrido alguns ajustamentos, mas re-
querem ainda adaptagdes quer tedricas, ao nivel dos
novos saberes e abordagens, quer prdticas, em fun-
cdo das reais necessidades das empresas, quer no
que diz respeito & formacao inicial e continua, por al-

gum envelhecimento de profissionais.

Regista-se também, alguma auséncia de formacao
prdtica, sendo necessario uma aposta na formacao
no posto de trabalho, com regime de alternancia sala
- posto de trabalho, atendendo as especificidades

dos equipamentos.

Apesar da existéncia de ampla oferta formativa vol-
tada para a pré-impressao verifica-se alguma carén-

cia nas areas de impressdo e acabamentos.

Para os jovens torna-se mais atractivo, funcdes que
envolvam criatividade e novas tecnologias como as
4reas da concepcdo grafica e da pré-impressdo, ao
contrério de funcoes mais associadas & indUstria,

como a da impress@o e a de acabamentos.

Aqui, as empresas e as insfituicdes de formacéo e de
orientacdo terdo de convergir, em didlogo, em ordem
a fornarem afractivas as acfividades técnicas dos
operadores de impressao e de acabamentos/trans-
formacdo, trabalhando a imagem formativa destes

cursos e profissoes.

As empresas, perante a falta de técnicos qualificados
e especialistas tém apostado na formacé@io on job
e/ou tém promovido acgdes formativas de curta du-
racGo em parceria fambém com os sindicatos, e com

apoios de associacoes.



O objectivo deste capitulo & identificar as necessidades
de formacéo, considerando a oferta formativa exis-
tente, as necessidades de competéncias identificadas
na construgdo dos perfis profissionais (realizados a
partir da informacéo recolhida nas fases anteriores
do trabalho: estratégias, cenarizacdo desenvolvida e
entrevistas realizadas a peritos e parceiros sociais do

sector).

Para o efeito, apreciaram-se os diferentes aspectos re-
lativos & formac@o inicial e continua na dupla pers-
pectiva do preenchimento de caréncias de competén-
cias identificadas como factor determinante para
melhorar a competitividade das empresas e dos sub-

sectores, em geral.

Verifica-se, no subsector papeleiro, a necessidade da
produc@o de conhecimento, de aprendizagem orga-
nizacional e da responsabilidade social das empre-
sas como elementos essenciais & sua evolucéo e ga-
rantia da competitividade pelo que as funcées de
I&D, Qualidade, Ambiente e Seguranca sd@o dreas
criicas tornando-se indispensdvel o aumento do em.
prego nestas dreas e consequentemente um reforco
das competéncias préprias destas actividades no en-

sino formal.

Idéntica situacdo verifica-se relativamente & area Co-
mercial/Marketing, drea esta indispensavel & garan-

tia da competitividade desta inddstria.

Nesta drea de actividade tem aumentado a procura
de competéncias técnicas registando-se a admissdo
de técnicos com formacdo em marketing e desenvol-
vendo competéncias em estudos de mercado, contra-
taco de especialistas com formacdo de base em en-
genharia que actuam em actividades como apoio

técnico a clientes e servico pésvenda.

A evolugdo das tecnologias utilizadas e das esiraté-
gias empresariais aplicadas no sentido de manterem
a competitividade, tem obrigado as empresas a utili-
zarem sistemas organizacionais e produtivos bas-
tante flexiveis, pelo que os profissionais da producdo
(producdo e manutencao) necessitam, para além de
competéncias técnicas das respectivas especialida-
des, de competéncias na drea das tecnologias de co-
municacdo e informacdo bem como de competéncias

sociais e relacionais.

* Oferta Formativa Adequada & Procura

Relativamente aos empregos que exigem formacdo
inicial de nivel superior, verifica-se em geral, a ade-
quacdo da oferta formativa & procura, ultrapassando
mesmo a oferta a procura das empresas, embora se

possa esperar o aumento dessa procura.

Considerando a realidade da indistria onde, o par de
empresas com altos niveis de desenvolvimento (prepa-
radas para actuar em ambiente global), existe uma
multiplicidade de empresas de menor dimensao. Nes.
tas, verifica-se, a nivel das funcées de gestao/adminis-
racdo, caréncias de qualificacéo (em gestdo) por nao
disporem de formacdo inicial que os habilite. Esta situa-
¢do permite identificar a necessidade de uma forma-
¢Go profissional de acfivos, especifica no dominio da
gestdo de empresas e que dote estes profissionais des-
fas competéncias gestiondrias. Esta formacéo poderia
simultaneamente preencher necessidades de formacao

em gestdo de quadros intermédios.

¢ Caréncias em Estruturas e de Accées de

Formacéo

E escassa a oferta formativa inicial direccionada
para o subsector da pasta e papel, especialmente de
nivel médio, no que se refere & producao (quer ao ni-
vel da indistria de processo quer transformadora de
papel e cartdo], com maior incidéncia ao nivel dos
técnicos de processo e da indstria papeleira, mas
fambém ao nivel do operador de producéo e trans-

formacdo da industria papeleira. As competéncias



que dizem respeito & manutenc@o, qualidade, ambi-
enfe e seguranca sdo quase inexistentes no mercado,
pelo que sdo as proprias empresas que asseguram a

formacé@o destes profissionais.

Esta formacdo, que nas empresas com maior capaci-
dade financeira e de gestdo se inicia com a aquisi-
c@o de saberes tedricos e processuais (matemdtica,
quimica, fisica, processo], ministrados por institutos
politécnicos, indispensaveis ao desenvolvimento de
competéncias técnicas, prossegue com formacao
continua, sustentada no preenchimento de lacunas
que asseguram a capacidade de intervenco e o
progresso profissional, sempre apoiados no exercicio
de funcdes nos diferentes postos de trabalho a que

véo tendo acesso.

Contudo, nas restantes empresas, a capacidade de
formacdo para este importante grupo de profissdes
associadas & produc@o limitase & formagao conti-
nua, realizada no posto de trabalho, sob a orienta-
cdo de profissionais mais experientes, tutorada pela
hierarquia com competéncia técnica e em alguns ca-

sos, sem competéncia formativa.

Constata-se que a indistria papeleira, ao nivel do en-
sino secundario e médio, da preferéncia (nas admis-
sdes para Técnicos de Controlo de Processo e Ope-
radores de Producéo e Transformacdo), a candidatos
com formacao inicial técnica nas dreas de mecanica,
clectricidade e electrénica (a formac@o em quimica &
estruturalmente direccionada ao exercicio de funcoes
laboratoriais) ndo existindo formac@o técnica inicial
direccionada para a actividade produtiva, bem como

para a generalidade das outras dreas fécnicas.

Em consequéncia, considera-se de importancia es-
tratégica a criacdo de cursos de formacédo tecnold-
gica, que assegurem a formagdo inicial de profissi-
onais para a inddstria, que garantam a aquisicdo
de conhecimentos tedricos e cientificos, técnicos e
tecnolégicos (qualidade, ambiente, seguranca, téc-
nicas de informac@o e controlo e conhecimentos ba-

sicos de mecdnica, electricidade e electrénica), e

ainda que garantam a mobilizagdo de competén-
cias de base para integracdo nas actividades de

producdo industrial.

Deste modo, competiria as empresas, relativamente @
producdo industrial e & generalidade das activida-
des, para além da formacdo de integracgo (identi-
dade da empresa, miss@o, valores, objectivos, cul-

tura) o conhecimento dos

promover sistemas
especificos de producéo (instalagdes, processos, sis-
temas de comando e operacdo) e a formagdo espe-
cifica em qualidade, seguranca e ambiente, assim
como de accdes de reciclagem em func@o de altera-
cBes estratégicas ou de métodos de trabalho bem
como do preenchimento de lacunas indispensavel &

evoluc@o profissional.

« Competéncias em Défice na Actividade

Produtiva

Da andlise da indUstria papeleira, da sua evolucdo e
da construcdo dos perfis profissionais verifica-se que
a actividade dos Técnicos de Controlo de Producdo
é de natureza abstracta centrada em representacoes
mentais dos processos e das instalagdes e respectivos
sistemas de controlo o que implica que a formac&o

inicial (escolar), desenvolva conhecimentos de:

- Quimica, que assegurem conhecimentos dos pro-
dutos, da compreensdo das reaccdes e das re-

gras de seguranca.

- Fisica, no sentido do conhecimento das diferen-

tes operacoes, respectivo controlo e seguranca.

- Mecanica e Instrumentacdo, no sentido da and-
lise das informacdes recolhidas de modo a agir
atempadamente nos senfidos preventivo e/ou

correctivo.

A actuac@o sobre sistemas complexos de producdo e
o aumento dos sistemas de automacéo (com a utiliza-
cdio de sofisticados sistemas de controlo) tornam in-
dispensével a formac@o escolar no ambito da quali-
dade. Esta formacdo deverd desenvolver, em

simulténeo, competéncias técnicas e comportamen-



tais que assegurem, com preciséo, o controlo e inter-
pretacdo dos parémetros dos sistemas e o conheci-

mento das accdes a desenvolver.

A interaccGo destes profissionais com outras unida-
des da empresa, como por exemplo: Planeamento,
Manutencao, Laboratérios e Comercial, assim como
a sua participacd@o nas equipas que integram, justi-
fica a formacdo inicial e continua nas vertentes
comportamental e atitudinal, desenvolvendo o sen-
fido de responsabilidade, o saber trabalhar em
grupo, as capacidades cognitivas e de diagndstico

e resolucdo de problemas.

Na indistria de processo, sobretudo a passagem da
representacdo mental dos processos adquirida na
formacéo inicial, & aplicacdo concreta na conducéo
do processo produtivo em que o profissional se inte-
gra, implica formacdo especifica e continua quanto &
identificacdo dos parametros de controlo e sua infe-
raccdo com o processo produtivo, bem como & iden-
tificacdo das caracteristicas do processo em particu-
lar, sequéncia e desenvolvimento e sistemas de

comando.

Esta formacdo continua deverq, simultaneamente,
integrar médulos especificos sobre ambiente e se.

guranca.

A competitividade do subsector grdfico passa pela
formacéo profissional dos jovens, orientando-os e tra-
balhando as suas expectativas, sobretudo para a
drea da impresséo e pos-impressdo, onde é manifesta
a falta de oferta de profissionais jovens, bem como
pela formacdo de activos, face as mudancas por que

passou o subsector nestes anos mais recentes.

Verifica-se uma “crise vocacional” de jovens para es-
tas dreas, tal como na industria em geral, preterindo
estas profissdes a favor de outras, tal como a concep-
¢do grdfica, associadas @ utilizacdo de ferramentas
informdticas e & realizacdo de trabalhos inovadores

e criativos. Justifica-se, desta forma, uma sinergia de

interesses dos vdrios actores-chave do subsector para
alterar esta imagem profissional, aumentando a sug

qualificacdo (até em funcéo do seu vencimento).

De facto, as empresas tentam colmatar estas insufici-
éncias, nomeadamente na impressGo e acabamen-
tos, com a formacéo no posto de trabalho, sob orien-
tacdo de um trabalhador mais antigo, muitas vezes
sem formacdo pedagégica e sem uma formalizacao
e sistematizacdo da formacao. Este facto, apesar de
conferir uma habilitacdo é um processo mais lento, in-

directo e, por vezes, pouco motivante.

De facto, as tecnologias utilizadas no subsector
grafico requerem uma aprendizagem prdtica no
posto de trabalho, que deve ser alternada com for-
macdo em sala. Assim, os empresdrios deverdo
equacionar as préprias necessidades ndo sé para
caracterizacdo dos perfis dos seus activos como
para se disponibilizarem a complementar a forma-
¢ao nas proéprias instalacées, como é j@ prdtica em
determinadas modalidades de formacéo e em al-

gumas empresas.

Esta formacdo envolve especificidades inerentes ao
equipamento de impressdo em causa (por exemplo
offset ou serigrafia, entre outros). Apesar de se verifi-
car alguma oferta sobretudo no offset - o mais vulga-
rizado, a impressao digital ou a tampografia, ..., séo
técnicas de impressdo menos generalizadas, estando
esta formac@o mais associada ao fornecedor do
equipamento. O mesmo acontece na drea dos aca-

bamentos.

Apesar das dreas como a pré-impressdo e a concep-
cdo grdfica, registarem oferta do ponto de vista das
entidades formativas, os seus conteidos programdticos
necessitam também de algum ajustamento, nomeada-
mente na pré-impressdo, com um aumento da qualifi-
cacdo dos seus profissionais, com maior incidéncia
programdtica na componente informética aplicada
as artes grdficas. A concepcdo grdfica, deve ser en-
quadrada em formacao mais genérica, ao nivel da in-

distria de conteddos, formando os jovens, num nivel



de qualificacao (pelo menos nivel 4), onde possam
utilizar as ferramentas apropriadas para comunicar,
no suporte papel, digital, multimédia, etc., requerido

pelo cliente.

A formacdo em dreas como o planeamento e controlo
de gestao, a qualidade, ambiente e seguranca, a pro-
ducdo do servico grdfico, o marketing e comunica-
cdo, sGo um requisifo para o fortelecimento estrate-
gico do subsector gréfico. Competéncias relacionais
tais como a capacidade de trabalho em equipa. O
relacionamento interpessoal, a comunicacdo, a fo-
mada de decisdo, ..., sdo necessidades transversais a
todos os trabalhadores na empresa, e sobretudo as
chefias infermédias, que sdo os principais agentes de
envolvimento e motivacdo dos trabalhadores e res-
ponsaveis pelo aumento de capacidades cognitivas
para actuac@o auténoma na resolucdo dos proble-

mas técnicos do dia-a-dia.

Verifica-se a necessidade de uma formag@o inicial de
gestdo ao nivel de direccdo para o subsector grdfico
que permita aumentar a qualificacao dos gestores deste
subsector, procurando dotar, desta forma, o tecido
empresarial de estratégias mais proactivas e compefifi-

vas de aproximacdo ao mercado.

Esta formacdo sendo certificada deve contribuir para
aumentar a qualificacéo do subsector, dando res-
posta as reais necessidades do tecido empresarial e
&s identificadas como estratégicas para um subsector

competitivo.
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V. Outras Estratégias de Resposta as

“

Necessidades de Competéncias

Como se vem referindo ao longo deste estudo,
existe um conjunto de factores que influenciam as
necessidades de qualificacdes e de competéncias
para que o secfor em andlise Pasta, Papel e Artes
Grdficas, consiga elevar a sua capacidade compe-
titiva, satisfazer os seus clientes e aumentar a sua

rentabilidade.

Assim, apresenfam-se alguns pontos susceptiveis de
gerar uma reflex@o mais aprofundada sobre as esira-
tégias de desenvolvimento, realcando que as mesmas
sdo orientadas para a prossecuc@o de um cendrio de
inovacdo e crescimento que refrata um maior dina-
mismo e competiividade na evolugdo futura das in-

dustrias papeleira e grdfica.

Subsector Papeleiro

« Desenvolvimento Econémico e

Empresarial

Mercados e Produtos

Reforco da competitividade com exigéncias crescen-

tes ao nivel da qualidade a pregos concorrenciais,

onde a inovacdo nas matérias-primas (papel de im-

pressdo e escrita, fissue, cartolinas, multiplex, pran-
cha de cartao canelado, ...) e nos produtos finais (bo-
bines, caixas, artigos de uso doméstico, embalagens,
) se assumem como factores criticos de sucesso. A
consciéncia crescente por parte dos consumidores
das questdes ambientais leva a uma atitude positiva

na compra de produtos reciclados.

A existéncia de uma elevada intensidade tecnolégica
nas indUstrias de processo e em expansado na indUs-
tria transformadora tem um impacte no emprego ao
nivel da transformac@o das competéncias, sendo o
operador um agente que opera um equipamento a
distancia que deve ter apreendido o processo de
fabrico, estar vigilante na condug@o do equipamento

e actuar de forma preventiva face a anomalias ou
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incidentes. Exige maior capacidade de abstraccéo e

conhecimentos de elecrénica.

Sendo a Qualidade um objectivo presente na gene-
ralidade do subsector papeleiro, existindo um no-
mero de empresas certificadas, verifica-se ainda g ne-
cessidade de transmitir e partilhar os principios e
valores da Qualidade como factor de desenvolyi-
mento pessoal (percepcdo, conhecimento e utiliza-
¢Go rigorosa das boas prdticas) para o aumento da
produtividade e melhoria da competitividade das em-

presas.

O aumento das exigéncias resultantes da entradg em
vigor de novas normas ambientais fem fortes impactes
a nivel tecnolégico e organizativo influenciando de
forma diferente as empresas do subsector papeleiro.
Enquanto algumas empresas revelam falta de capaci-
dade de cumprimento das novas determinacées am-
bientais, nomeadamente quanto a efluentes liquidos
€ gasosos, comprometendo a prépria sobrevivéncia;
oufras, assumindo o cumprimento das novas exigén-
cias, transformaram-nas em factores de progresso,
inovacdo e competitividade, tendo no entanto impli-
cado uma forte mobilizacdo de meios financeiros e
de competéncias de que resultou, também, uma
consciencializacdo colectiva para q problemdtica

do ambiente.

Refere-se mais uma vez a necessidade da formacao
técnica continua, em todas as suas fases, integrando
mddulos de formacdo relativos ao ambiente e sua

proteccao.

Elemento essencial & manutenc@o e desenvolvimento
da competitividade, verifica-se ainda que a maioria
das empresas, especialmente as de menor dimensao,
possuem reduzida capacidade de intervencd@o nesta

darea. Contrariamente, as empresas com investimentos

significativos em 1&D revelam forte desenvolvimento e

progresso nos processos de internacionalizacao.

Regista-se como caso exemplar de cooperacdo nesta
drea de I1&D, um alinhamento de interesses, nomea-
damente de duas das maiores empresas papeleiras,
em parceria com trés universidades e uma associa-
¢@o de produtores florestais dimanizados por um Ins-
fituto de Investigacdo Aplicada (abrangendo as acti-
vidades produtivas da madeira ao papel) que
estabelecem ainda com Centros de Investigacao e
Laboratérios creditados infernacionalmente, relacio-
namentos privilegiados, tendo em vista assegurar a
investigacdo aplicada dos subsectores que abran-
gem, promovendo, através da formacao profissional
e escolar/académica (realizacdo de mestrados) o
desenvolvimento de competéncias técnicas e cientifi-

cas aplicdveis & indstria papeleira.

Definicdo e difuséo por toda a estrutura da em-
presa, da missao, valores, estratégias e objectivos
de modo a construir uma culturg empresarial de ri-
gor, primordialmente dirigida & satisfacdo dos seus
clientes, & produtividade com qualidade, garan-
findo a seguranca das pessoas, dos equipamentos e

do ambiente.

Dos estudos de casos concluise serem poucas as em-
presas que nos programas de formacdo incluem a
transmissGo dos elementos da sua cultura, notando-se
até casos de retrocesso. Contudo, considera-se ele-
mento indispensdvel ao sucesso empresarial o conhe-
cimento generalizado e a interiorizacdo pelo colec-
tivo da misséo, principios, valores, objectivos, normas
e razao da sua existéncia, que devem ser objecto de

uma aprendizagem comum.

* Gestao do Mercado de Trabalho

Refere-se pela importancia para o desenvolvimento

do subsector um conjunto de medidas de cuja aplica-



cdio, em conjunto com outras, poderd resultar uma

melhoria das competéncias necessarias:

* Desenvolver estruturas empresariais mais fexi-
veis com modelos de gestdo mais responsabili-
zantes e participativos de modo a promover o
desenvolvimento de competéncias de natureza
cognitiva no ambito do diagnéstico e resolugdo

de problemas.

« Desenvolver formas de organizacdo do traba-
lho de enriquecimento de tarefas ou de frabe-
lho em equipa que potenciem a motivacdo, o
envolvimento e a participacdo, que incenfivem
a mobilidade interna, e que promovam o traba-
lho de equipa de cardcter menos individual e
monétono, criando assim condicdes de traba-
lho mais qualificantes pela aprendizagem e

producdo de competéncias que proporcionam.

« Desenvolver uma gestdo de recursos humanos
mais proFIssionalizodo, recrutando técnicos
qualificados para esta drea, que intervenham
de forma integrada, estratégica e baseada nas
competéncias, no senfido de adoptar politicas
e prdficas que motivem as pessoas para a me-
lhoria da produtividade e das competéncias

pessoais e profissionais.

* Implementar modelos de gest&o por objectivos
e formas de tutoria de modo a acompanhar, re-
gular e promover a aquisicGo e o desenvolvi-
mento de competéncias em fungdo do poten-

cial e mofivacd@o das pessoas.

e Gerir o sistema de comunicac@o com vista @
garantir o feedback relativo aos resultados ob-
tidos pelas pessoas e pela organizacdo, de
forma a potenciar a aquisicdo de competéncias

técnicas e comportamentais.

« Promover modelos de cooperacdo entre as em-
presas do subsector papeleiro no sentido de de-
senvolver actividades de caracteristicas n@o
concorrenciais, nomeadamente a formacdo

profissional (continua) especifica desta indUs-

tria, facilitando a sua realizacao pela partilha
de meios técnicos e pedagdgicos, podendo as
empresas mais evoluidas com a sua participa-
cdo, conhecimento e experiéncia, constituirem
um elemento dinamizador do desenvolvimento

da inddstria papeleira.

« Desenvolvimento Economico e

Empresarial

Com o crescimento da indUstria de conteddos, o pro-
duto gréfico, terd de integrarse no mercado de
forma articulada, e criando mais valia na prestacdo
do servico, posicionando-se cada vez mais na indds-
tria da comunicacdo ou conteddos. Valorizar aspec-
tos como a infegracdo de outros suportes de infor-
macdo, a concepgdo grdfica, através de uma
postura de parceria com o cliente, sGo factores criti-

cos de sucesso.

O cliente ao exigir produtos personalizados, com me-
nor tiragem de cada vez, e em just in time, a baixo
custo mas com qualidade, exige uma maior competi-
tividade, néio s6 baseada no factor custo, mas em ni-

chos de mercado.

As empresas tendem a integrar competéncias de con-
cepcdo, nomeadamente conteddos grdficos, procu-
rando ser distintas no mercado, indo para além de
meras empresas de impressdo e acompanhando as

tendéncias de marketing.

A aposta deve ir numa maior profissionalizacdo da ges-
o de topo, sobretudo nas pequenas e médias empre-
sas, que permita uma orienfacGo do negdcio para o
mercado (o objectivo deve ser a satisfacdo do cliente),
e no recrutamento de pessoas com as qualificaces
adequadas as funcdes a desempenhar particularmente
ao nivel da gestdo infermédia, em dreas como planea-
mento, producdo, comercial/marketing, qualidade, ...,
dreas que consfituem uma necessidade face a exigén-

cia de renovar o modelo de gestdo das empresas.



Para o subsector grdfico, no ambito do desenvolvi-

mento econdmico e empresarial, destacam-se:

- O reforco das relacdes das empresas com as
enfidades formadoras por forma a garantir con-
dicées adequadas para a preparacdo e a rea-
lizacdo de estdgios curriculares, fundamentais
para o desenvolvimento de competéncias técni-
cas e de comportamentos especificos & activi-

dade de impresséo.

- O desenvolvimento de estratégias de internacio-
nalizacdo, através da prospeccao de mercados
e da promocéo das empresas graficas no exterior,
aliando a difusdo e utilizacdo das TIC como
forma de ultrapassar as barreiras do espaco e
tempo. Aumentar a capacidade instalada num
subsector muito pulverizado, dominado por pe-
quenas e microempresas, com elevada concor-
réncia sobretudo em termos de preco, que fun-
cionando em rede podem gerar sinergias e
aumentar a dimenséo e capacidade de resposta

aos requisitos de mercado global.

- A promocéo e a difuséo de novas formas de or-
ganizar o trabalho na producéo, através de pra-
ficas de alargamento de tarefas (na pré-impres-
s@o) e rotacdo entre postos de trabalho similares
(diferentes equipamentos de impresséo numa

mesma empresa, apos formacdo especifica).

O desenvolvimento e a individualizacdo na es-
frutura organizacional de funcées imateriais
como a comercializacdo, a qualidade, o pla-
neamento, ..., com a presenca de individuos
mais qualificados, com maiores niveis de habi-
litacéo e com maior grau de autonomia e res-

ponsabilidade.

* Gestdo do Mercado de Trabalho

Em termos do mercado de trabalho propse-se:

- Conceber e promover, em articulagdo com os
vdrios actores-chave do subsector grdfico, um

processo de valorizacdo social dos empregos

especificos do subsector, nomeadamente ao ni-
vel da impressdo. Muitos dos trabalhadores
afectos a esta drea encontram-se com idade
uvungado e ndo estdo em curso, em termos ge-
rais, por parte das empresas, processos de reju-
venescimento. A pré-impressdo estd mais cono-
tada com a criatividade e o manuseamento de
hardware e software informadtico, que por parte
dos jovens sao vertentes equacionadas e mais
determinantes na escolha vocacional de uma
profissdo. Regista-se, ao nivel desta formacéao
algumas lacunas em relacdo aos aspectos pratfi-

cos, em temdticas como impresséo.

- Apoiar tecnica e financeiramente a inovac@o or-
ganizacional especifica as empresas gréficas, vi-
sando promover politicas de gestdo de recursos
humanos (contratacdo de pessoal, organizacdo
de trabalho, introducéo de novas tecnologias,
de novos equipamentos de impressao e acaba-
mentos, formac@o continua de empresdrios e de
trabalhadores, melhoria das condicées de traba-
lho, ...) capazes de atrair mao-de-obra qualifi-
cada, de profissionalizar a gestdo e de renovar
o negdcio das artes grdficas. Apoiar o auto-em-
prego, nomeadamente em dreas como a con-

cepcdo - designer.

- Partilhar e rever os conteddos formativos e actu-
alizar os perfis profissionais através de uma con-
fluéncia de interesses dos diversos actores-chave
do subsector gréfico, desde associacses empre-
sariais, sindicatos, entidades formadoras e institu-
fos cuja miss@o se relaciona com politicas de em-

prego e formacéo.

- Rever e ajustar a contratacdo colectiva & evolu-
¢éo das carreiras profissionais (trabalho que se
enconira em curso) de forma a garantir meca-
nismos de reconhecimento da formacdo conti-
nua desenvolvida, nomeadamente, pela corres-
pondéncia entre profissionais e categorias

profissionais.
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- Valor anual teérico da producao
das mdquinas, sem considerar as condicGes de mer-

cado.
- Confederation of European Paper Industries.

- Produgdo Integrada de

Pastas + Vendas no Mercado Interno + Importacées.

- Vendas no

Mercado Interno + Importagdes.

- Conjunto de opera-
coes necessdrias para a transferéncia do material le-

nhoso produzido até ao local de transformacao.

- Classe de uso do solo que identifica os
terrenos dedicados & actividade florestal. A classe
floresta inclui os seguintes tipos de ocupac@o do solo:
povoamentos florestais, dreas ardidas de povoamen-

tos florestais, dreas de corte raso e outras dreas arbo-

rizadas. (DGF/IFN, 2001)

~ Subdivisdo do grupo de espécies de
arvores florestais pertencentes ao grupo boténico
das angiospérmicas dicotiledéneas que se caracteri-
zam, de uma forma geral, por apresentarem flor e fo-
lhas planas e largas. Inclui o sobreiro, os eucaliptos,
a azinheira, os carvalhos, o castanheiro e outras.

(DGF/IFN, 2001)

- tractor carregador que se desfina &

extraccdo de troncos.
- Instituto Nacional de Estatistica.

~ Terrenos estéreis do ponto de
vista da existéncia de comunidades vegetais ou com
capacidade de crescimento exiremamente limitada,
quer em resultado de limitacdes naturais quer em re-
sultado de accées antropogénicas. Tem que ocupar
uma drea superior a 0,5 ha e uma largura n&o infe-

rior a 20 metros. (DGF/IFN, 2001)

- Terrenos ocupados por matos e pasta-
gens naturais, que ocupam uma dArea superior ou

igual @ 0,5 ha e largura néo inferior a 20 metros.

(DGF/IFN, 2001)

- Nomenclatura das Unidades Territoriais

para Fins Estatisticos. (DGF/IFN, 2001)

- Papel para cigarros e de filtro, folhas
gessadas, papéis encerados e papéis com outros tro-

tamentos e aplicacdes especificas.

- Pasta produzida destinada

directamente & producéo de papel dentro da mesma

unidade fabril.

- Pasta destinada &

venda em mercado aberto nacional e estrangeiro.

- Pasta
produzida friturando a madeira em fibras relativa-
mente curtas. Esta pasta é usada principalmente para

a producdo de papel de jornal.

- Pasta produzida por um processo termomecanico
no qual estilhas de madeira s@o “amolecidas” por vo-
por antes de passarem para um refinador pressur-
zado. As TMP séo utilizadas principalmente nos mes-
mos tipos de papel das pastas mecdnicas. Em
variantes dos dois processos anteriores produzem-se
pastas de trituracdo pressurizadas e pasfas mecani-

cas refinadas.

- Pasta produzida por
um processo com duas fases que envolve uma diges-
tdo parcial com produtos quimicos, seguida por um
tratamento mecdanico, em refinador de disco. Esta
pasta é principalmente utilizada na producdo de fo-

lhas “fluting” para cartéo canelado.

- Pasta produzida por um pro-



cesso semelhante ao utilizado para pasta termo-me-
canica (TMP) mas as estilhas de madeira sdo sujeitas
a um fratamento quimico antes de entrarem nos refi-
nados. Estas pastas tém caracteristicas apropriadas
para fabricar “tissues”. Alguma pasta CTMP & utili-
zada para o fabrico de alguns tipos de papéis de im-
pressdo e escrita. As pastas CTMP s@o classificadas
como pastas semi-quimicas no Sistema Hamonizado
do Conselho de Cooperacdo Aduaneira. Nas estatis-
ficas da FAO e também em outras estatisticas da in-
dustria, estas pastas quimico termo-mecanicas sdo

agrupadas com as pastas mecanicas.

- Pasta produ-
zida pelo cozimento de esfilhas de madeira num reci-
piente pressurizado na presenca de licor de bissulfito.
Os usos finais incluem papel de jornal, papéis de es-
crita, “tissues” e papéis de uso doméstico e sanitdrio.

Esta pasta pode ser branqueada ou crua.

- Pasta produzida pelo cozimento de estilhas de ma-
deira num recipiente pressurizado na presenca de um
licor de hidréxido de sédio (soda). Esta pasta pode
ser crua ou branqueada. Os usos finais sdo muito nu-
merosos, sendo a pasta branqueada utilizada em
particular para papéis de usos grdéficos, “fissues” e
cartolinas. A pasta crua é utilizada geralmente para
“liner”, para cartdo canelado, papéis de embrulho,
papéis de embalagem (sacos), envelopes e outros

papéis especiais ndo branqueados.

- Estas pastas podem ser ao
sulfito ou ao sulfato branqueadas, intensamente refi-
nadas com um alto teor de fibras puras de alfa-celu-
lose. O seu uso final normal é a producao de rayon,
celofane, acetato, explosivos, efc., e também usada
para fabrico de papéis especiais.

Papel utilizado principalmente para jornais. E fabri-
cado principalmente com pasta mecanica e/ou pa-
péis recuperados, com ou sem uma pequena quanti-

dade de cargas. Os seus pesos variam de 40 a 52

gr/m2 podendo chegar as 62 gr/m2. O papel de
jornal é de acabamento & méquina ou ligeiramente
calandrado, branco ou pouco colorido e utilizado

em bobinas para impressdo normal, offset, etc.

- Papel para im-
prensa e outros fins graficos em que pelo menos 10%
das fibras componentes s@o fibras de pasta meca-
nica. Este fipo é também designado por papel

“groundwood” ou “woodcontaining”.

- Papel préprio para
impress@o ou outros fins grdficos em que pelo menos
90% das componentes fibrosas consiste em fibras de
pasta quimica. Estes papéis podem ser fabricados a
partir de diversos componentes com niveis varidveis
de aditivos minerais e uma série de processos de aca-
bamento tais como cortes, calendarizacdo, “couché”
e marcas de dgua. Este tipo inclui a maior parte dos
papéis de escritério, como facturas e outros formuld-
rios, papel de cépia de computador, de caderneta e
de livros. Papéis pigmentados e normalizados “reves-
tidos” com revestimento menor que 5 gramas por
face) estéo incluidos neste grupo.

Todos os papéis para impresséo e outros fins grafi-
cos, revestidos em um ou ambos os lados com mine-
rais tais como caulino, carbonato de cdlcio, etc. O re-
vestimento pode ser feito nos vdrios métodos, quer
mecdnicos, quer manuais e pode ser suplementado

por super calandrizacéo.

- Estes papéis incluem uma larga gama
de papéis tissue para higiene utilizados em casas
de habitacdo ou instalacdes comerciais e industri-
ais. Exemplos s&o os pepéis higiénicos, tissues len-
¢os faciais, lencos de bolso, guardana pos, rolos de
cozinha, toalhas e papéis para limpar, usados na
industria. Alguns “fissues” sdo também usados no

fabrico de fraldas para bebés, tampses, etc. O ma-



terial original bobinado é feito de pasta virgem ou
de fibras recuperadas ou de mistura de ambas. E
referido nas estatisticas de producdo pelo seu peso
em bobine antes da conversdo em produtos finais.
No entanto, estatisticas do comércio externo consi-
deram dados quer em bobines quer em produtos

acabados.

- Papéis (carfolinas) e cartdes usa-
dos principalmente no fabrico de cartdo canelado.
Eles s@o obtidos a partir da combinacéo de fibras vir-
gens ou recuperadas e tém boas caracteristicas para
dobrar, rigidez e possibilidade de serem cortadas.
S&o principalmente usadas em caixas para produtos
de consumo tais como alimentos congelados e emba-

lagens para liquidos.

- Papéis cujos
fins principais s@o embrulhos ou embalagens. Sao fei-
tos a partir de misturas de fibras virgens e/ou recupe-
radas e podem ser branqueados ou crus. Podem ser
sujeitos a vérios processos de acabamento e ou efi-
quetagem. Incluidos neste grupo estdo os sacos
“kraft”, outros “Kraft’ para embrulhos e papéis a

prova de gorduras de sulfito.

- Esta
categoria inclui fodos os papéis e cartoes utilizados
para embalagens n&o referidos anteriormente. A
maior parte ¢ fabricada a partir de fibras recupera-
das, por exemplo “greyboards” e destinadas & trans-
formacdo que em alguns casos pode dar usos finais

de ndo embalagem.

- Papel e cartdo recolhidos

e separado com a finalidade de ser reciclado.

- Area ocupada
com drvores florestais com uma percentagem de co-
berto no minimo de 10%, que ocupa uma drea no mi-
nimo de 0,5 hd e largura n&o inferior a 20 metros.
(DGF/IFN, 2001)

- Conjunto de ope-
racdes de limpeza de matos e mobilizacdo do solo
com o objectivo de melhorar as condi¢ces do terreno

para o desenvolvimento das plantas.

- Corres-
ponde & totalidade da producéo das unidades resi-
dentes ou seus agrupamentos (ramos ou sectores ins-

titucionais).
- Pulp and Paper International.

- Reprocessamento de papéis recu-
perados num processo de producdo para o fim origi-
nal ou outros fins, incluindo a compostagem mas ex-

cluindo a recuperacao de energia. (DGF/IFN, 2001)

- Principio da politica de gestao de resi-
duos, incluindo a reutilizacéo, a reciclagem de mate-
riais, a reciclagem de lixos orgdnicos e a recupera-
c@o de energia (assim como as exportacdes para fins

similares). (DGF/IFN, 2001)

- Qualquer substancia ou objecto cujo
proprietdrio decida, pretenda ou seja solicitado a
abandonar. (DGF/IFN, 2001)

- Subdivis@o do grupo de espécies de
arvores florestais pertencente ao grupo boténico das
gimnospérmicas, caracterizadas por apresenfarem

folhagem perene e em forma de agulhas ou escamas.

(DGF/IFN, 2001)

~ Ciéncia que estuda a cultura, or-
denamento e a conservacdo da floresta, tendo em
vista o continuo aproveitamento dos seus bens e ser-

vicos.

- Radio entre o consumo
de papel recuperado, utilizado para fins de recicla-

gem e o consumo de papel e cart&o.

- Récio entre produtos
de papel e cartdo recuperados e o consumo de po-

pel e cartdo.

- Rdcio enfre o consumo de

papel recuperado e a produgdo de papel e cartao.



- Corresponde ao rdcio

entre as Exportagdes e Importacdes.

- Cada uma das extremidades da sobrecapa
ou de cerfas capas de cartolina que se dobram para

dentro do livro.

- Operagdes finais por que pas-

sam os clichés, livros, encadernac@o mecanica.

- Operacdo de levantar e ordenar
sequencialmente as folhas de papel dobradas para

formar o livro.

- Operagdo de alcear no padréo
da mdquina ou na forma para se proceder & im-

pressdo.
- Operacéo de acabamento. Alceamento.

- Colar alcas no padrao da maquina im-

pressora ou sob as letras fipogrdficas.
+ = O mesmo que Abas ou Orelhas.

- Rolo de papel continuo que se ajusta as
maquinas rotativas ou outras preparadas para assim

o receberem e transformarem.

- Nome dado ao livro néo encader-
nado, coberto com capa de papel ou carfolina. v.
CARTONADO e ENCADERNADO.

- Folha de papel dobrada ao meio, em
quatro paginas ou mltiplos de dois. Conjunto de al-
gumas folhas que se encasam para facilitar a costura.

Os cadernos de papel compdem-se de cinco folhas.

- 1. Mdquina com que se acetina o
papel. 2. Aparelho para fazer matrizes, usado em es-

teriotipia; era outrora muito utilizado nos jornais.

- Colar calcos de madeira ou metal em cli-

chés, fotogravuras e zincogravuras.

- Folha de cartolina muito grossa. O
cartdo pode ser compacto ou de placas sobre-

postas.

TAZ - Impresso publicitdrio que é caracteri-

zado pelo seu grande formado.

\ - Cartéo delgado, pouco mais grosso

que o papel.

- Chama-se & capa pastas de car-
tao séo forrados ou revestidos de papel ou outro ma-
terial, impresso ou ndo, com o nome da obra na pa-

gina frontal.

- A arte de fabricar objectos de
cartdo, como caixas, pastas, PLV (Publicidade sobre

o Llocal de Venda ou Pontos Locais de Venda).
- Encadernar com capa de cartao.

- Aparelho usado na tipografia
para chanfrar, isto &, para cortar em angulo a ex-
tremidade dos filetes, das tarjas decorativas em li-
nha e o material branco para elaborar molduras

Ou caixas.
- Computer to Film (do computador ao fotolito).

- Computer fo Plate - Processo no qual as cha-
pas de impressdo sdo gravadas por laser, directa-
mente a partir de um ficheiro digital, sem necessi-

dade de recorrer a pelicula.

- Computer to Press (do computador & mé-

quina impressoral).

- Computer to Print (do computador & impres-

sao digital).

- A operacdo de dobrar folhas im-
pressas, atendendo & normal sequéncia das pdginas,
havendo fipografias que ainda a fazem manual-

mente.

- Reduzir a folha impressa ao seu formato

préprio, mediante varias dobras.

- Colocar um caderno no meio de outro.

O mesmo que intercalar.

WILE - Cépia ou reproducdo exacta de um
livro, documento, etc. por meio de fotografia, de digi-

talizador ou de leitura éptica.



- Folha ou tira delgada de matéria translo-
cida, no geral nitrocelulose ou acetilcelulose, coberta
de uma camada de emulsdo sensivel a luz: é usado

em fotografia, fotocomposicdo, efc.

- Papel de formato determinado, impresso
com um determinado nimero de pdginas, e que se

dobra para constituir o caderno de um livro.

- Folha de papel de for-
mato determinado, impressa de um ou de ambos os
lados (branco e refirac@o), com um determinado nu-

mero de pdginas.

- Folha que o impressor en-
via & revisdo antes de iniciar a tiragem, para confra-

provar as emendas de maquina e verificar o deitado.

- Obra cuja importancia, considerada
pelo nimero de pdginas, ndo lhe vale o nome do

livro.

- Processo de gravura quimica
sobre metal, geralmente zinco, para impressGo tipo-

gréfica e termorrelevogrdfica..

- Pelicula fotogrdfica com imagem para

a fotomontagem destinada & impressdo.

_ Operacdo de impér, sobre
plano de acefato, os fotolitos destinados ao “fototran-
sporte” para a forma impressora. Imagem que se ob-
tém combinando entre si duas ou mais fotografias e

fotografando-as novamente.

- Operac@o de fransferéncia
dos grafismos do plano montado para gravar na

forma impressora.

- Imagem, desenho, gravura, que
acompanha os textos dos livros, jornais e revistas ou

qualquer impresso.

_ Representacdo de coisas, animais, pes-

soas, efc. por meio de gravura, fotografia, desenho, efc.

- Operacdo de colocar num plano os
contetidos de uma ou de ambas as faces da folha a

ser impressa.

- Arte ou processo de reproduzir pela
pressdo, no papel, pano, couro, efc., os texios ou
imagens que se compdem as paginas, mediante ma-

quinas impressoras ou prelos.

- Sistema de impressdo
offset sem fotolitos e sem chapas, oferecendo uma
qualidade de impressdo jG compardvel & conven-
cional, e possui custos compativeis com os do offset
tradicional e sendo uma solucéo alternativa para

pequenas tiragens.

- A que ndo se realiza
da chapa-matriz para a superficie impressa, mas que
conta com um elemento intermédio para o seu fran-
sporte da imagem, como no processo Offset e na

tampografia.

- Aquela que é obtida
com méquinas cilindricas a partir de suporte em bo-
bina. Utiliza formas ou matrizes curvas ou cilindricas.
Processo usado na producdo de jornais, em maqui-

nas de Offset e em Rotogravura e Flexografia.

- As industrias que vi-
sam a producdo e o acabamento de todos os objec-
tos ou sujeitos grdficos, podendo ainda incluir-se as
que se dedicam & fabricac@o de mdquinas e material

tipogrdfico, caracteres tipogrdficos, tintas, etc.

_ Expressao inglesa muito usada nas artes
gréficas, indicando o ESBOCO do trabalho fipogré-
fico, com a especificacdo dos tipos, claros, dimen-
soes, etc. relativos @ composicao de livros, folhetos,

anuncios, trabalhos comerciais, etc.

— Termo utilizado para a operagao
de dispor todos os elementos constituintes do plano a

ser transferido para a forma impressora.

_ Processo mais moderno de impresséo lito-
grdfica em que os fextos ou imagens sdo gravados
numa chapa de metal flexivel (zinco ou aluminio); es-
ses fextos, grafismos ou imagens gravados na chapa
sdo transferidos para o papel ou outro suportfe por

intermédio de um cilindro forrado de borracha



(caoutchauc). Por isso se considera o offset um sis-

tema de impressdo indirecta.

- 1. Texto dactilografado, manuscrito ou
impresso, destinado a ser reproduzido em composi-
¢do manual, linotipica, monotipica ou fotocomposi-
¢Go. 2. Grafismo, desenho, gravura, quadro, efc., des-
finados a cépia por meio de fotografia ou de

qualquer outro processo fotomecanico ou electrénico.

- Referéncia de tons das cores especiais
(spot colours), padronizadas, misturadas sob enco-
menda, antes de serem impressas. Sa@o utilizadas
principalmente para produzir pecas promocionais,
enfre as quais se destacam embalagens de produtos
€ O Uso como cores institucionais em logotipos, mar-
cas e projectos de imagem corporativa. Pantone Pro-
cess Color System, sistema que serve para especificar
cores com base no modelo CMYK. O sistema que de-
fine uma infinidade de tons. Pantone DolorDrive, apli-
cativo capaz de proporcionar cores consistentes, cer-
teiras e previsiveis, na hora de trabalhar com
impressoras DTP em cores, HiFi Color, uma tecnolo-
gia desenvolvida pela Linotype-Hell com base no mo-
delo criado pelo cientista e pesquisador alemao Ha-
rald Kruppers, visa aumentar o gamut das cores
impressas e o seu dynamic range (alcance dinamico),
utilizando cinco a sete cores em vez das quatro do
modelo CMYK.

- Denomina-
¢@o que abrange todos os processos nos quais se
tém de utilizar a camara fotogrdfica e a fotografia, a
fim de se obterem os fotolitos, a forma chapa ou ma-

friz destinadas & impressao.

- Mdaquina de imprimir em que as for-
mas ou chapa s&o fixadas em cilindros e & alimen-
tada por suporte em rolo (bobina). E empregue para

grandes tiragens: jornais, revistas, etc.

- Denominacao do processo de
heliogravura quando a imagem é gravada num cilin-
dro de cobre para a impressdo rotativa. O suporte de

impressdo é em rolo.

- ou Fototransporte consiste na
fransferéncia dos elementos do plano da fotomonta-
gem para a forma impressora mediante uma prensa

pneumdtica com fonte de luz UV,

- Processo para reproduzir docu-
mentos e imagens, na qual a tinta é substituida por
um pé especial sélido (tonner), sujeito a accdo da
electricidade.

- Impress@o obtida por meio de gro-

vura em madeira. E anterior & descoberta da tipogra-

fia, e de que esta evidentemente descende.
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