


1.3. Organizacao do Trabalho

A tendéncia para redugéo do leque de actividades,
com centragé@o no planeamento e preparacéo da
produgao e externalizac@o das actividades margi-
nais, bem como o aumento da participagéo privada
em actividades ligadas ao sector, implicaré algumas
transformagées nos modos de organizacdo do tra-
balho.

Também a evolucdo e progressiva implementacéo de
TIC’s, obrigara & transformacdo de aspectos de or-
ganizagdo e concepgdo do trabalho.

Neste dominio, salientam-se como principais al-
teragdes a necessidade de algumas mudancas es-
tratégicas que permitam o desenvolvimento e ma-
nutencdo de qualificacées e competéncias ade-
quadas as novas exigéncias do trabalho, como
sejam:

® o aumento da importdncia dos saberes relaciona-
dos com os processos produtivos, e dos saberes re-
lacionados com o conhecimento do enquadramen-
to da actividade;

® o aumento da importéncia dos aspectos cognitivos
e relacionais o par dos saberes técnicos;

¢ o aumento da importéncia do frabalho em equipa.

1.4. Gestao de Recursos Humanes

A gestao dos recursos humanos, assumird um papel
decisivo em termos da concretizacéo das estraté-
gios empresariais. Num sector em que sGo eleva-
das as exigéncias quer ao nivel das qualificocoes
quer das competéncias, e que, se encontra obriga-
do & manutencao de elevados padrées de seguran-
ca e qualidade, tornar-se-& fundamental o desen-
volvimento de uma gestdo previsional de recursos
humanos em que o recrutamento e seleccéo, os pla-
nos de carreira e @ formacéo continua s@o instru-
mentos essenciais para a consolidagéo dos objecti-
vos empresariais.

Na drea da gestdo, serd necessdrio desenvolver e
intensificar as seguintes actividades:

¢ organizagdo do trabalho com promocéao de traba-
lho em equipa e reducéo da diferenciacéo horizon-
tal em alguns sectores funcionais;

» desenvolvimento de novos planos de carreira ade-
quados a uma maior polivaléncia e mobilidade
interna;

* desenvolvimento e intensificagéo de formacdo qua-
lificante inicial e continua;

* desenvolvimento de politicas que visem a fixagéio
de pessoal altamente qualificado;

e implementacéo de modos de funcicnamento e co-
municagdo facilitadores da consolidacédo de culfu-
ras de empresa e do envolvimento dos trabalha-
dores com as organizacdes e com as tarefas.

1.5. Gestao do Mercado de Trabalho

Este sector possui uma forte capacidade de atracgéo
de mdao-de-obra. Por esse motivo, o recrutamento
encontrar-se-é facilitado, desde que a oferta formati-
va evolua favoravelmente e de forma adequada as
necessidades dos operadores.

Tendencialmente, neste sector, a oferta excede a pro-
cura, verificando-se no entanto desajustamentos em
termos das necessidades de qualificacées e compe-
téncias. Assim, embora se trate de uma actividade
atractiva para os candidatos a emprego, os opera-
dores vém-se frequentemente confrontados com difi-
culdades em encontrar no mercado profissionais com
os perfis profissionais desejados. A promocéo de ini-
ciativas que permitam melhorar a oferta formativa,
prever a evolugdo do emprego e o aproveitamento
das potencialidades qualificantes das aliancas entre
companhias, serdo iniciativas de extrema importén-
cia para a gestéo e equilibrio do mercado de trabalho.

2. Ovutras Estratégias
de Resposta as Necessidades
de Competéncias
a Médio-Longo Prazo

2.1. Gestao dos Recursos Humanos

No &mbito do cendrio Latdo, a gestdo dos recursos
humanos néo sofrerd alteracées profundas manten-
do as actuais actividades e exigéncias:

* padroes de qualidade no recrutamento e seleccéo;

» intensificac@o de esforcos de racionalizacéo da ges-
tdo dos recursos humanos, com particular incidén-
cia para o controlo de custos com pessoal;

e gestdo de um sistema de qualificacéo e manuten-
cdo de qualificagoes.

No cendrio Ouro, as exigéncias séo para esta drea
particular da gest@o, elevadas. Destacam-se as se-
guintes actividades:

* alteracéo dos sistemas de formacéo e qualificacao, com
intensificag@o da formacéo inicial acompanhada por
fermagéo continua;

* planeamento de carreiras e design de funcées ade-
quado as transformagées do sector;

e intensificacéo e aumento das exigéncias ao nivel do
recrutamento e seleccdo, com eventual infernacio-
nalizagdo desta actividade.

2.2, Gestaio do Mercado de Trabalhe

Considerando as transformacées previsiveis no dm-
bito dos cendrios construidos, sGo de salientar, no caso
do cendrio Latdo o existéncio de alteracdes pouco



significativas na estrutura do emprego do sector e,
no caso do cendrio Ouro, a necessidade de interven-
¢oes que permitam melhorar o adequagéo entre oferta
e procura no que se refere s qualificacées e com-
peténcias necessdrias, como sejam a articulacdo e

magdo e ensino no sentido de uma maior estruturagdo
dos dispositivos internos de formacédo das empresas
do sector, a reconverséo dos trabalhadores que mu-
dardo de entidade patronal e sector de actividade
(outsourcing), e, ainda a promocéo de medidas

participacdo dos empregadores nos sistemas de for-

Sintese das Repercussées/Exigéncias

QUADRO 5.1

facilitadoras da mobilidade dos trabalhadores.

dos Cendrios na Oferta Formativa, na GRH e na GMT

Cenario Ouro

Cendrios Prata

Cenadrio Latao

Oferta
Formativa

® Alteracéo dos sistemas de qua-
lificacdo e formacao inicial,
com maior nivel de exigéncia.

® Progressiva integragéo de for-
macdo para o sector no sistema
de formacao inicial.

® Progressivo aumento da parti-
cipacao dos trabalhadores no
sistema de formacéo e ensino.

® Aumento da regulamentocéo
das qualificagdes.

® Aumento do controlo da forma-
cao e das qualificacdes por par-
te das enfidades reguladoras.

® Optimizacao das ligacdes en-
tre entidades formadoras, em-
pregadoras e reguladoras.

® Desenvolvimento e intensifica-
c@o da formacéo continua.

e Inclusdo ou intensificacéo da
componente comportamental
na formacéo.

® Manutencéo e gestéo de um sis-
tema de qualificagoes.

® Papel deferminante da regula-
mentagéo na definicdo dos con-
tetdos formativos e estrutura das
accdes de formagao.

*® Pouca participacdo de entidades
néo empregadoras no sistema
de formagao.

® Desenvolvimento da formacéo
continua e de reciclagem depen-
dente das alteracdes pontuais
certificadas no sector.

® Manutengéo e gestdo de um sis-
tema de qualificacées.

¢ Papel determinante da regula-
mentagéo na definicéo dos con-
tetdos formativos e estrutura das
accoes de formacao.

¢ Entidades empregadoras como
principais promoteras da forma-
cao inicial.

¢ Oferta formativa tradicional li-
gada cos paddes e exigéncias
legais vigentes.

Gestao
de Recursos
Humanos

e Alteracoes nos sistemas de pla-
neamento de carreiras.

@ Alteragoes no design de funcoes,
com vista a uma melhor adap-
facdo &s exigéncios das novas
tecnologias.

® Aumento das exigéncias e dos
padrées de qualidade no recru-
tamento e selecgdo.

® Aumento do outsourcing.

® Aumento das exigéncias ao ni-
vel das competéncias e qualifi-
cagoes.

® Exigéncia de qualidade no re-
crutamento e selecgdo.

e Exigéncias de racionalizagéo na
contratacdo com vista & manu-
tencéo de um quadro minimo
de pessoal.

¢ Controlo de custos com pessoal.

® Manutenc@o e gestdo de um sis-
tema de manutencdo de quali-
ficacoes.

e Exigéncia de qualidade no re-
crutamento e seleccéo.

® Aumento de racionalizacéo na
contratag@o com vista & manu-
ten¢do de um quadro minimo
de pessoal.

® Controlo de custos com pessoal.

® Manutencao e gestdo de um sis-
tema de manutengdo de quali-
ficacées.

Gestao
do Mercado
de Trabalho

e Possibilidade de internacionali-
zagdo do mercado de frabalho.

e Deslocacdo de profissées néo
ligadas ao transporte para enti-
dades empregadoras prestado-
ras de servigos.

¢ Aumento da mobilidade dos tra-
balhadores inter-empresas.

® Aumento da afractividade do
sector no que respeita ao mer-
cado de frabalho.

e Concorréncia inter-empresas na
colocagdo de profissionais qua-
lificados.

e Sector atractivo para o mercado
de trabalho.

e Aumento da procura de profissi-
onais qualificados.

e Alguma concorréncia inter-em-
presas.

® Mohilidade de profissionais qua-
lificados inter-empresas.

¢ Dificuldade de recrutamento de
profissionais qualificados.

® Fraca concorréncia inter-em-
presas.

® Pouca mobilidade inter-em-
presds.

57)







-




W




ACORDQO SHENGAN — Livre circulacéo de pessoas
e bens.

CLEARING HOUSE — O Clearing House é uma cé-
mara de compensag@o, que permite as compa-
nhias que a ele aderem, utilizar um sistema de
apuramento de débitos, que elimina a necessida-
de de negociagdes entre si, para compensagéo de
débitos (resultantes da venda de bilhetes por uma
companhia para outro operador).

CONFERENCIAS DE TRAFEGO — As Conferéncias de
Trafego, dividiam a actividade de transporte aéreo
em funcdo de um critério geogrdfico (Conferéncia
| — América do Norte e América do Sul; Confe-
réncia Il — Europa e Médio Oriente; Conferéncia
Il — Pacifico e Australdsia), e, estabeleciam ante-
cipadomente e por um periodo pré-determinado,
as tarifas e o tipo de servico de transporte a elas
associado.

HUB — Aeroportos principais que assumem um pa-
pel de distribuicéo do tréfego, através de um con-
junto vasto de ligacdes com aeroportos de origem
e destino (spokes).

IATA — Associacdes Internacional de Transpotadores
Aéréos, organizacdo internacional fundada em
1945 com o objectivo de representar os interesses
dos operadores.

ICAO — Organizacédo da Aviagdo Civil Internacional,
originada pela convencéo de Chicago (desde 1994
até aos dias de hoje) e reconhecida pela quase
totalidade dos Estados, com forte poder regulador
na actividade da aviacéo nivel.

MOCK UP’S — Simulacdo em terra em equipamentos
de treino de procedimentos e instrugdées em voo.
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Enconira-se neste anexo os exercicios de cenarizag@o elabo-
rados para o sector dos fransportes, respectivamente:

1) Transporte Urbanos e Suburbanos;
2) Transporte de Mercadorias de Longoe Curso;
3) Transporte de Passageiros de Longo Curso.

1. Transportes Urbanos e Suburbanos
1.1. Factores de Enguadramento

Consideram-se como factores de enquadramento — dos quais
se escolherdo os factores causais para as varidveis de cendrio
— os seguintes:

A — A estrutura de actividades nas dreas metropolitanas —
que pode revestir diferentes combinacdes de tercidrio
informacional e transaccional; tercidrio “cléssico” de ser-
vicos pessoais e de industrias de média/forte intensidade
tecnolégica;

B — Aorganizacdo ferritorial do espaco metropolitano — que

hierarquizada; multicntrica com estruturas em rede;

€ — Aforma dominante da organizacéo do comércio — que
pode revestir diferentes combinacoes (com pesos dife-
rentes) das formas de grandes superficies/transporte in-
dividual; tele comércio/distribuic@o ao domicilio/trans-
porte profissional; comércio tradicional (acessivel sem
necessidade de transporte);

D — O grau de inovacao tecnoldgica nos modos de transporte —
que serd, em parte deferminada pela procura de solugdes
mais seguras, automdticas e, sobretudo menos poluenfes,
tanto no fransporte rodoviério como ferrovidrio;

E — Aforma dominante de intervencao do Estado e Politicas de
Gestdo — que pode revestir uma orientagdo mais ou menos
presente no fornecimento de servicos, liberalizadora ou es-
sencialmente reguladora, mais ou menos interveniente na
dissuasdo do transporte individual, etc. ;

F — As disponibilidades financeiras do Estado para o Investi-
mento Publico — em infra-estruturas de transporte e o re-
curso a formas de envolvimento do Sector Privado na cons-
trugdio e operacdo de infra-estruturas e Servicos Publicos.

1.2. Exercicio de Cenurizacao

pode revesiir as formas monocéntrica/radial; policéntrica

Latao

Bronze

Ouro

e Grande importéncia dos transportes
associados aos movimentos pendu-
lares, em consequéncia da organi-
zacdo espacial das dreas metropoli-
tanas e da fraca ufilizagéo das tele-
comunicacées avangadas para repar-
fir e segmentar funcionalmente as ac-
tividades do terciario "informacio-
nal” dominantes;

Grande peso do transporte individual
nas deslocacdes pendulares didrias;
Logistica de abastecimento e distri-
buicdo no interior das grandes cida-
des envolvendo movimentagao de
veiculos pesados com resirigdes ho-
rarias, apesar da implementagéo de
plataformas logisticas unimedais na
“coroa” territorial das grandes cida-
des;

Predomindéncia do modo de transpor-
te rodovidrio, com o transporte fer-
rovidrio urbano e suburbano utiliza-
do apenas pelas camadas de mais
baixos rendimentos;

Tentativa de racionalizar a circula-
céio rodovidria no centro das cidades
com recurso a investimentos em in-
termodalidade (nomeadamente en-
tre transporte ferrovidrio suburbano
e metro e transportes fluviais/metro)
parqueamento e em apoios telema-
ticos & condugdo;

Implementacdo de sistemas de me-
tro nos grandes aglomerados urba-
nos, nomeadamente mefros ligeiros;
Exploracdo do transporte colectivo
com forte intervencdo de empresas
municipais de transporte publico ro-
dovidrio e articulagdo multimedal in-
suficiente com os modos pesados;
Limitagbes @ circulagdo automovel
convencional apenas nos centros his-
téricos das cidades.

L]

® Grande importéncia dos transportes asso-
ciados aos movimentos pendulares, em
consequéncia da organizacéo espacial das
areas metropolitanas e da fraca utilizagéo
das telecomunicacées avancadas para re-
partir e segmentar funcienalmente as acti-
vidades do territério “informacional” do-
minantes;

Manutencéo do peso relative do Tl nas des-
locacées pendulares didrias;
Implementacdo de plataformas logisticas
unimodais na “coroa” territorial das gran-
des cidades com o abastecimento no infe-
rior das mesmas circunscrito a veiculos ro-
dovidrios de pequena tonelagem (até 6
toneladas) e com severas limitagdes nos
horarios de carga e descarga (circunscritos
ao periodo nocturno);

Predominéncia do modo de transporte ro-
dovidrio, com o transporte ferrovidrio ur-
bano e suburbane utilizado apenas pelas
camadas de mais baixos rendimentos;
Tentativa de racionalizar a circulacéo ro-
dovidria no centro das cidades com recur-
so a investimentos de intermodalidade (no-
meadamente entre transporte ferrovidrio
suburbano e metro e transportes fluviais /
metro) parqueamento e em apoios tele-
maticos & condugdo;

Implementacéo de sistemas de metro nos
grandes aglomerados urbanos, nomeada-
mente metros ligeiros;

Sistema de transporte colectivo rodovidrio
privatizado, com recurso a contratualiza-
céo para desincentivar o uso do transporte
individual;

Fortes restricdes & circulagdo automével
convencional em déreas muito alargadas do
perimetro urbano;

Intermodalidade combinando o transpor-
te ferrovidrio suburbano e transporte flu-
vial com metro e transporte rodovidrio,
com o apoio a parqueamento preparado
para o efeito e o recurso crescente a um
sistema farifério integrado e automdtico

® Reducdo da importéncia dos trans-
portes associados aos movimentos
pendulares, em consequéncia da re-
organizacdo funcional/espacial das
areas metropolitanas e da utilizagdo
macica de telecomunicacées avan-
cadas para repartir e segmentar fun-
cionalmente o tercidrio “informaci-
onal”;
Forte investimento na organizagdo na
organizacéo da logistica das dreas
metropolitanas, por forma a impedir
a circulacdo de veiculos pesados no in-
terior das cidades, e crescimento das
formas de distribuicéo ao domicilic, em
contrapartida da menor atractividade
das “grandes superficies” localizadas
na periferia;

e Combinacéo do modo ferrovidrio (no-
meadamente metro e meiros ligei-
ros) em combinagdo com fransportes
publicos de utilizagéo individual, sob
a forma de frotas de aluguer de no-
vos veiculos do tipo “city car” ndo
poluentes e de facil arrumagéao;

e Peso dominante do transporte colec-
tivo em sitio certo;

e Sistema de transporte colectivo ro-

doviario privatizado, com recurso @

contratualizagéo para desincentivar

o uso de transporte individual;

Fortes restrices & circulag@o auto-

mével convencional em dreas muito

alargadas do perimetro urbano;

Intermodalidade combinando as for-

mas transporte ferroviario suburba-

no e transporie fluvial com metro e

transporte rodovidrio, com o apoio @

parqueamento preparado para o

efeito e o recurso crescente a um sis-

tema tarifdrio integrado e automati-
co (bilhética).

(bilhética).




2. Transporie de Mercaderias
de Longo Curso

2.1. Factores de Enguadramento

Consideram-se come factores de enquadramento dos quais se esco-
Iheréio os fadores causcis para as varidveis de cendrrio — os seguintes:

A — O crescimento do comércio infernacional e a deslocacao
eventual dos seus pdlos mais dindmicos — que envolve o
ritmo de crescimento do comércio internacional, a impor-
téncia relativa do crescimento das trocas infraeuropeias e
extraeuropeias na UE; a dindmica, no comércio inferna-

€ — A acessibilidade do Pais s rotas intercontinentais de
transporte maritimo de confentores e de transporte aéreo
de carga — que dependem da “geografia” dessas rofas e
da existéncia de infra-estruturas portudrias e aeropor-
tudrias com competitividade internacional para atrair ope-
radores dessas rotas;

D — A maior concorréncia dos operadores de transportes eu-
ropeus e exfra-europeus que envolvem Portugal devido &
liberalizag@o dos servicos de transporte a escala mun-
dial, nomeadamente UE e GATS/OMC ;

E— Aevolugto e aplicaco das politicas de proteccéo e con-
servag@o do ambiente — que poderéo significar vanta-
gens competitivas para os modos maritimo e ferroviario

cional das macro regidoes Américas e Asia;

B — O modelo de desenvolvimento econémico de Portugal —e

no longoe curso.

a sua articulagéio com as economias europeia e mundial; 2 Xxercicio o Fix
Latéo Bronze Ouro
® Procura de fransporte internacional de | @ Procura de fransporte infernacional de | @ Procura de tra nsporte internacional de mercado-
mercadorias dominada pelos desti- mercadorias dominada pelos desti- rias exportadas partilhada entre destinos euro-
nos europeus, mas incluindo uma nos europeus, mas incluinde uma peus, e destinos extraeuropeus, com estes cen-
nova vertente para a Europa de Les- nova vertente para a Europa de Les- trados na bacia do Atlantico — América Latina,
le, destinos erxtraeuropeus limitados te, destinos extraeuropeus limitados Norte de Africa e & Africa Austral, com maior pro-
ao norte de Africa e & Africa Austral; ao norte de Africa e & Africa Austral; cura de transporte maritimo e aéreo;
preferéncia pelo transporte terrestre preferéncia pelo transporte terresire | ® Evolucéio dos factores de competitividade das
no modo rodovidrio; no modo rodovidrio; exportagdes tradicionais, no sentido da maior
® Evolugdo dos factores de competiti- | ® Evolucdo dos factores de competitivi- expressdo da producéo “just-in time” e da res-
vidade das exportacées tradicionais, dade das exportacaes tradicionais, no posta rapida aos distribuidores internacionais
no senfido da fraca engenharia si- sentido da maior expresséo da pro- de bens finais; com a consequéncia de refor-
multénea, da producdo “just-in fime” dugao “just-in time” e da resposta ré- car a procura de modos de transporte que as-
e da resposta rapida aos distribuido- pida aos distribuidores internacionais segurem a reducdo de custos de producéo pela
res internacionais de bens finais, néo de bens finais; com a consequéncia sua rapidez, frequéncia e flexibilidade; plena
colocande novas exigéncias de ra- de reforcar a procura de servigos de integracdo do fransporte na cadeia produtiva;
pidez, frequéncia e flexibilidade para transporte que assegurem a redugGo | @ Implementacéo integral do projecic prioritario
a escolha dos modos de transporte; de custos de producéo pela sua rapi- mulfimodal, nomeadamente da rede franseuro-
® Transporte unimodal, variando o dez, frequéncia e flexibilidade; peia do fransporte maritimo de curta distancia
modo utilizado exclusivamente | Implementacdo do projecto multi- (TMCD) como resposta as crescentes dificulda-
com a origem/destino das merca- medal e sua integracdo na rede des colocadas pelas restricoes ao trafego rodovi-
dorios transportadas e utilizado os transeuropeia de fransportes; ario; novos desenvolvimentos em matéria da rede
meios de fransporte tradicionais | e Utilizacdo opfimizada dos vérios mo- combinando o hardware (infra-estruturas) com o
(navios, vagoes, camides ainda que dos de transporte, facilitada pela ar- software (infra-estruturas de informacao);
de uma geracdo modernay; ficulacdo modal das infra-estruturas | @ Utilizacdo optimizada dos varios modos de
® Implementacdo insuficiente do pro- de transporte e pela utilizacdo gene- transporte, facilitada pela articulagdo modal
jecto multimodal, nomeadamente ralizada e racionalizada da presta- das infra-estruturas de transporte e pela utili-
no que respeita aos nés de ligacao, @ de servicos de logistica, infegra- zagdo generalizada e racionalizada da presta-
privilegiando o corredor Lishoa- dos na cadeia de transporte e coexis- cao de servigos de logistica, integrados na ca-
Irun, nomeadamente com a cons- tindo, num numero significative de deia de transporte e coexistindo, num numero
frugdo de uma via répida com per- empresas, com a propriedade dos significativo de empresas, com o propriedade
fil de auto-estrada alternativa ao meios de fransportes; dos meios de transportes;
IP5, mantendo-se uma ligagdo fer- | ® Melhoria da actividade dos portos | ® Penetracdo no mercado do trénsito internacional
rovia insuficiente, no lado espanhol, e aeroportos nacionais para os ope- de mercadorias em consequéncia da consolida-
com registo de estrangulamentos de radores multinacionais de trans- ¢ao de um sistema portudrio Lisboa/Setdbal/Si-
percurso nos “gabarits”; porte maritimo de contentores e nes, da realizag@o de um novo terminal de carga
¢ Dificuldade em cumentar a activida- de transportes de carga aérea, no- aérea no norfe do pais e de um “hub” no novo
de dos portos e aeroporios nacionais meadamente em consequéncia da aeroporto de Lisboa pora destinos especificos;
pard os operadores multinacionais de sua organizacdo e farifdrios, pos- | © Melhoria da actividade dos portos e aeroportos
fransporte maritimo de contentores e terior & privatizagGo total da sua nacionais para os operadores multinacionais de
de fransporte de carga aérea, nome- gest@o e operacao; transporte maritimo de contentores e de transpor-
adomente em consequéncia da sua | ® Surgimento de operadores nacionais tes de carga aérea, nomeadamente em conse-
organizaggo e tariférios; de transporte de longa disténcia com- quéncia da sua organizagéo e tariférios, posterior
® Desinteresse dos operadores quan- binando transporte rodovidrio, ferro- a privatizag@o fotal da sua gestéo e operacao;
to @ exploraggo multimodal ou de viario e transporte maritimo de curta | @ Surgimento de operadores nacionais de trans-
forma combinada da infra-estruturg disténcia, eventualmente em “joint- porte de longa disténcia combinando transporte
ferroviaria, mantendo-se a empre- ventures”, bem como o surgimento rodovidrio e transporte maritimo de curta dis-
sa publica como operador Unico; de operadores apostados na explo- téncia, eventualmente em “joint-ventures”, bem
® Surgimento de operadores nacio- ragdo conjunta dos modos rodovid- como o surgimento de operadores apostados
nais de transporte de longa distén- rio/ferrovidrio e maritimo/ferrovid- na exploracdo conjunta dos modos rodovidrio/
cia limitada ao transporte unimo- rio, por forma a garantir o alarga- ferroviario e maritimo/ferrovidrio, por forma a
dol-rodovidrio; mento do “hinferland”; garantir o alargamento do “hinterland”;
® Incorporac@o residual dos fecno- | ® Incorporacéo por parte de alguns | ® Incorporagéo generalizada das tecnologia de
logias de informacéo na producéo operadores lideres das tecnologias de informag@o na producao dos servicos de frans-
dos servicos de transporte e dos informacdo na produgéo dos servicos porte e dos servigos logisticos.
servicos logisticos. de transporte e dos servicos logisticos.




3. Transporie de Passageiros

de l-OI'IgO Cavis C :orgqnglzo:goq social do.t.robulho e dos fempos de lazer
e D e s et
dramentc extraeurope f| o OPemdores SHFOREUR 2
ool peus nos fluxos de trafego envolvendo Portu-
'
COﬂSldemm'Se como factores de enquadramento — dlos quais E— A acessibilidade do pais ds rotas infercontinentais de
e eacolhordo o factores causals e as varidvers de cendrio— 0s transporte aéreo que dependem fambém da exiséncia
seguintes: de infra-estruturas aeroportudrias com acessibilidades
que lhes permitam ser suficientemente competitivas para
A — O ritmoe tipologia de crescimento das economias mundial atrair operadores;
e europeia, incluindo o seu carécter descentralizado na F— Evolucdo dos factores de coesdo cultural e econdmica
Europa, bem como o emergir de novos polos de desenvol- das comunidades de lingua e de origem portuguesas —
vimento noutros continentes, o crescimento econdémico que permita garantir e ampliar mercados tradicionais;
acompanhado ou néo da relagdo dos fempos de trabalho; G — Evolucéo e aplicagao das politicas de defesa do ambiente.
B— O modo deinsercéo de Portugal nas economias mundial
e europeia; 3.2. Exercicio de

Bronze

e Producdo nacional de ser-
vicos de transporte aéreo
e terrestre centrada em
origens/destinos tradicio-

; ) s
nais na Peninsula Tbérica
o na Europa, e em clien-
telas de frafego étnico e
de turismo de haixo ren-
dimento;

e Fraco crescimento da pro-
cura com origem/destino
noutros continentes, servi-
da fundamentalmente
afravés de servigos de li-
gacao por “hubs” euro-
peus;

e Pouca releviincia de tra-
fegos em transito por Por-
tugal;

e Desisténcia da construgdo
de um novo aeroporto in-
ternacional na area de
Lisboa;

e Predominio acenfuado do
modo rodovidrio nas liga-
coes terrestres a Espd nha
e ao centro da Europa,
sendo as ligacdes ferrovi-
4rios efectuadas através
de meios tradicionais;

e Transportfe ferrovidrio
centrado na CP e trans-
porte aéreo num numero
reduzido de pequenos
operadores, em ambos 0s
casos insuficientemente

e Bom desenvolvimento
da procura de transpor-
te infernacional de pas-
sageiros, com predomi-
nio de destinos euro-

eus, mas mantendo-se
igacdes directas a des-
tinos extraeuropeus “fra-
dicionais” nas Américas
e em Africa;

o Caplacéo de alguns trd-
fegos em fransito; mas
secunddria relafivamen-
te aos fluxos totais;

e Desenvolvimento dos
geroporios nacionais,
sem implementagao de
um “hub” intercontinen-
tal;

e Ligacoes ferrovidrias de
alta velocidade a Espa-
nha/centro da Europa;

e Inferconexdo eficaz de
redes viaria/ferrovidria/
aeroportudria;

e Restricoes moderadas @
circulagao;

» Transportadores especi-
alizadas em “nichos” de
mercado "feeder” ou re-
gional e/ou com partici-
pacdo significativa em
redes de transporte/sis-
temas de distribuicéo
globais;

e Envolvimento privado

e Producdo nacional
de servicos de frans-
porte centrada em
destinos/origens dao
Europa;

o Procura de franspor-
te intercontinental
servida, em larga
proporgao, através
de “hubs” europeus;

e Pouca relevéncia de
trafegos em transito;

e Desisténcia da cons-
trucdo de um novo
aeroporio;

e Ligagdes ferrovidrias
em alta velocidade
ao centro da Europa
e/ou boas ligagoes
aéreas aos hubs”
europeus;

o Integraciio subalter-
nizada de transpor-
tadores nacionais
em grupos/redes e
sistemas de distribui-
cdo;

e Alguma participagdo
privada na gestao de
infra-estruturas de
transporte e na ex-
ploragao de servicos
aéreos e ferroviari-
os;

e Desenvolvimento in-

suficiente de novas

e Forte desenvolvimento da procura de
transporte internacional de passagei-
ros, parfilhada entre destinos europeus
e extraeuropeus (com predominio de
origens/destinos nas bacigs do Atlanti-
co & Mediterraneo e em Africa);

e Importante captagdo de trafegos em
trénsifo por aeroportos nacionais;

o Diversificagao de produtos farifarios e
servicos complementares, em funcdo
de uma gama alargada de clientelas,
incluindo de alto rendimento;

o Construcdio de um novo aeroporio na
area de Lisboa e suaimplantacdo como
“hub” Europa/Atlantico Sul/Africa;

e Ligacdo ferroviaria em alta velocidade
a Espanha e co centro da Europa;

o Interconexao eficaz das redes viarias/
ferroVidrlos/oeropor‘rudrlos;

o Inexisténcia de restricdes importantes
& circulacéo rodovidria e aérea;

e |ntegracdo de transportadores nacic-
nais, em particular aéreos, com parti-
cipacdo significativa e actuante em re-
des de transporte e sistemas globais de
distribuicéo com dimensao planetaria
(e/ou europeia);

e Forfe envolvimento privado na gestao
de infra-estruturas de transporte € na
propriedade de operadores de frans-
porte aéreo, ferroviario e rodoviario;

o Desenvolvimento de “novas” fungoes

or parte de transportadores aéreos,
erroviarios e rodovidarios (distribuicao,
servigos complementares ao tfranspor-
te/pacotes “handling”, etc.);

infegrados em grupos In- funcoes; significafivo na gestdo | ¢ Utilizagdo intensiva e diversificada de

ternacionais ou sisfemas e Utilizacdo modera- aeroportudria e de frans- T1.C. (navegagao, gestdo de tréfegos,

globais de distribuigéio; dadeTIC,; portadores aéreos & fer- relacao com clientes, definicéo de pro-

e Eraca inovagdio organiza- o Inovacao organizati- rovidrios; dutos, integracdo de servicos comple-
five; va localizada. e Utilizaca@o significativa meniares, etc.);

de TI.C.;

e Inovagdo organizativa.

e Utilizacao circunscrita de e Inovacdo organizafiva muliifacetada.

TI.C.










Estudos j& disponiveis nesta coleccao:

1. Vestudrio
2. Rochas Ornomentais
3. Hotelaria

4. Construcdo Civil e Obras Publicas em Portugal

5. O Sector da Cerémica em Portugal
6. A IndUstria Téxtil em Portugal
7. Metalurgia e Metalomecanica em Portugal
8. O Sector da Madeira e Suas Obras em Portugal
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